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1. INTRODUCAO

Este presente trabalho tem como objetivo elaborar de forma organizada nos
topicos a seguir conceitos relacionados aos fundamentos de economia, bem como os
fundamentos de administracdo utilizando a empresa Ambev como referéncia quando

necessario.

Serd possivel compreender o atual cenario econdmico em que o Brasil se
encontra, discutindo acerca do PIB e influéncias externas como politicas que interferem

diretamente na populacdo e no crescimento da economia.

No mais, serd destacado em como a influéncia de fatores externos, que se
encontram fora do limite fisico da empresa, como mudangas, crises, governo, clientes,
etc, podem interferir no modo em que se administra uma empresa, onde a fim de
exemplificar essa interferéncia externa, sera usado como exemplo a empresa escolhida

neste presente trabalho (Ambev) e como ela se encontra em meio do mercado externo.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

Ambev S.A, inscrita no CNPJ n°® 07.526.557/0001-00, situada no enderego: Rua
Dr. Renato Paes de Barros, 1017, Sao Paulo/SP, CEP 04530-001.

Ambev ¢ uma empresa de sociedade anonima, sendo possivel ser encontrada na
bolsa pelas siglas ABEV3, onde atualmente possui uma impressao positiva apds estar
recobrando da queda durante a crise mundial devido a pandemia. Se trata de uma

empresa que existe a uma longa data, como encontrado em seu proprio site:

"A Ambev nasceu, em 1999, da unido entre as centenarias Cervejaria Brahma

e Companhia Antarctica. Mas a nossa historia comegou muito antes, quando

ainda éramos duas cervejarias na década de 1880: a Companhia Antarctica
Paulista e a Manufactura de Cerveja Brahma & Villeger & Companhia."

Sendo uma empresa que se mantém crescendo e consistente ao longo de todos
anos, ¢ fato de que possui uma administragdo versatil e de admiravel disciplina, onde

declara que principios sdo pensados a longo prazo e lideram mudancas e inovagdes.

Se tratando de uma empresa de grande porte, ¢ responsavel por diversas marcas,
ndo se limitando apenas a incontdveis marcas de cervejas, mas também em bebidas
mistas, chopps, diversos refrigerantes, sucos, isotdnicos, energéticos, dgua e cha.

Possuindo mais de 100 centros de distribuicao e mais de 30 mil colaboradores no Brasil.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

3.1.1 O PRODUTO INTERNO BRUTO
(PIB)

O PIB ¢ a soma de todos os bens e servicos finais produzidos por um pais,
estado ou cidade, geralmente em um ano. Todos os paises calculam o seu PIB nas suas
respectivas moedas. O PIB mede apenas os bens e servigos finais para evitar a dupla
contagem. Se um pais produz R $100 de trigo, R $200 de farinha de trigo ¢ R $300 de
pao, por exemplo, seu PIB sera de R $300, pois os valores da farinha e do trigo ja estdo
embutidos no valor do pao. Os bens e servigos finais que compdem o PIB sdo medidos
no preco em que chegam ao consumidor. Dessa forma, levam em consideragdao também

os impostos sobre os produtos comercializados.

O PIB nao ¢ o total da riqueza existente em um pais. Esse ¢ um equivoco muito
comum, pois da a sensacdo de que o PIB seria um estoque de valor que existe na
economia, como uma espécie de tesouro nacional. Na realidade, o PIB ¢ um indicador
de fluxo de novos bens e servigos finais produzidos durante um periodo. Se um pais nao

produzir nada em um ano, o seu PIB sera nulo.
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3.1.2 DESENVOLVIMENTO E
CRESCIMENTO

Crescimento e desenvolvimento econdmico sdo termos bem comuns quando o
assunto ¢ economia. No entanto, ¢ importante ressaltar que crescimento ¢ diferente de
desenvolvimento. Enquanto o crescimento econdmico significa que durante um ou
varios periodos, ocorreu um aumento sustentado de uma unidade econdmica, o
desenvolvimento econdmico vai além, impactando diretamente a qualidade de vida das

pessoas e a sociedade em geral.

O crescimento econdmico acontece quando ocorre um aumento da producdo e
consumo de bens e servigos. Esse aumento pode ser medido através de indices como o
Produto Interno Bruto (PIB) ou Produto Nacional Bruto (PNB). Para que seja possivel
alcancar o crescimento econdmico, a economia deve apresentar um resultado integrado,
consistindo em um aumento desde os setores primarios, passando pelos secundarios até

0s terciarios.

Apesar de muitas vezes serem citados juntos numa mesma frase, crescimento e
desenvolvimento econdomico tem algumas diferencas bem evidentes. Crescimento ¢
quando a producdo quantitativa cresceu, gerando enriquecimento, mas sem
necessariamente afetar a melhoria das condigdes de vida da sociedade. Como ja citado,
¢ possivel medir isso através do Produto Interno Bruto (PIB), por exemplo. Ja o
desenvolvimento econdmico afeta a qualidade de vida da sociedade e ¢ possivel medir

por meio de indicadores como a educagao, saude, renda, pobreza, entre outros.

Atualmente o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) ¢ o indice mais
explorado para realizar comparagdes de desenvolvimento de diferentes economias e

periodos.

Atualmente, as principais fontes de crescimento econdmico sdo capital fisico,

capital humano e tecnologia. Cada um pode ser definido da seguinte maneira:
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Capital fisico: s3o os ativos nao humanos, feitos por humanos e que sdo
utilizados na produgdo, como por exemplo as ferramentas, maquinas e estruturas fisicas

usadas nas empresas € institui¢oes.

Capital humano: s3o as atividades que resultam em um custo no periodo

corrente e que proporcionam um crescimento na produtividade no futuro.

Tecnologia: por fim, o desenvolvimento da tecnologia ¢ outra fonte primordial,

que ¢ considerada a forca motora principal do crescimento econdmico.

3.2 FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

3.2.1 AMBIENTE ORGANIZACIONAL

A Ambev ¢ uma das maiores multinacionais do Brasil, sendo uma empresa de
capital aberto. A Ambev comecou apés a fusdo da Brahma e da Antértica, e a
transferéncia de controle dessas duas empresas para a Ambev aconteceu através da
contribui¢do dos acionistas controladores e resultou na criagdo de uma empresa lider no
mercado brasileiro de cervejas e que ocupou a quinta posi¢do no ranking das maiores

cervejarias do mundo.

A empresa tem como missdo “criar vinculos fortes e duradouros com os
consumidores e clientes, fornecendo-lhes as melhores marcas, produtos e servigos”, e
realmente honra com sua missao dentro e fora da empresa. O ambiente interno ¢ muito
bem comandado pelos gestores, tendo como objetivo abordar a satide dos colaboradores
de forma integrada — fisica e mental em conjunto. Além dos beneficios de saude mental
e bem-estar criados para auxiliar os colaboradores junto com outros parceiros,
oferecendo sessdes de cunho psicologico e emocional, em 2021 criou-se pela empresa o

grupo de afinidade CARE: Cuidado, Autoconhecimento, Respeito e Escuta ativa. Esse
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grupo conecta e integra as estratégias da area e fortalece a atuacdo e acolhimento ao
tema, além de realizar a¢des de letramento em relagdo a satide mental e sua importancia

dentro do ambiente corporativo.

A Ambev esta constantemente procurando maneiras inovadoras de aumentar a
vida 1til de suas embalagens, aumentando a sua retornabilidade, além das taxas de
conteudo reciclado presente nas mesmas, garantindo que sejam recuperadas e

reutilizadas.

O ano de 2021 foi marcado por um ambiente operacional muito desafiador nos
mercados, principalmente devido aos efeitos da pandemia trazida pela COVID-19 e suas
consequéncias, tanto na economia, quanto nos héabitos de consumo dos produtos. Em
determinados momentos do ano, a pandemia arrefeceu e vimos a mobilidade da
populacdo e o comportamento dos consumidores voltarem em dire¢do aos padrdes
pré-pandemia, o que trouxe boas perspectivas para o futuro. Por outro lado, houve uma
certa deterioragdo macroecondmica, principalmente no Brasil, com a inflagdo ao
consumidor ultrapassando os 10% e a inflagdo a produtores ultrapassando 28%,

segundo o IBGE, o que levou a pressao de custos € margens da industria.

Mesmo em um ambiente desafiador, o ano de 2021 marcou mais uma etapa da
jornada de transformagdo da companhia. Os times da empresa contribuiram para o
ecossistema durante a pandemia através de producdo de unidades de alcool em gel,
transformagdo de uma cervejaria em usina de oxigénio hospitalar (foram 166 pessoas
atendidas por dia, mais de 2.200 cilindros doados para hospitais e unidades de satide de
Sao Paulo e, 500 cilindros para o Amazonas), adaptacdo das caixas térmicas usadas
pelos ambulantes no carnaval para o transporte de vacinas no Brasil e, doacdo de 1,4

milhao de litros de agua para comunidades.

As acdes da Ambev sdo listadas na B3 , sob o ticker ABEV3. Em primeiro
lugar, para comprar ABEV3, ¢ preciso ter conta em uma corretora de investimentos
autorizada pela CVM, e o investidor ndo paga nada para abrir a conta. Para comprar
lotes de 100 em 100 agdes, basta utilizar o cédigo ABEV3. Quem desejar comprar um
nimero menor, deve incluir a letra F no final do codigo para cada ativo, assim ¢

possivel acessar o mercado fraciondrio, onde pode-se negociar de 1 em 1 agdo. E uma


https://inteligenciafinanceira.com.br/glossario/ticker/
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empresa lider em seu setor e apresenta historico consistente de lucros, margens elevadas
e endividamento baixo, ¢ uma empresa com menor volatilidade, que se comporta de

forma mais defensiva, mesmo em momentos de forte movimentacao da bolsa.

3.2.2 O MERCADO EXTERNO

Sua expansdao no mercado externo comecou nas Américas em 1994, quando a
Brahma deu inicio & sua presenga internacional através de operagdes no segmento de
cerveja na Argentina, Paraguai e Venezuela. Em 2003, apos a formacao da Ambev, a
Companhia acelerou sua expansdo fora do Brasil através de uma transagdo com a
Quinsa, estabelecendo uma presenca de lideranca nos mercados de cerveja da

Argentina, Bolivia, Paraguai e Uruguai.

Em 2003 e, também, ao longo de 2004, a Ambev efetuou uma série de
aquisi¢des em mercados como América Central, Peru, Equador e Republica
Dominicana. No ano seguinte, a Companhia passou também a operar no mercado de
cervejas do Canada através da incorporacdo de uma controladora indireta da Labatt. Em
maio de 2012, a Ambev expandiu suas operagdes no Caribe através de uma alianca

estratégica com a E. Le6n Jimenes S.A.

Em 28 de dezembro de 2007, a Ambev langou oferta voluntaria para comprar as
acOes em circulacdo que nao eram detidas pela Ambev ou suas subsidiarias e em 12 de
fevereiro de 2008, quando a oferta voluntaria de compra expirou, a participacdo da
Ambev no capital votante da Quinsa aumentou para 99,56% e sua participagdo
econdmica aumentou para 99,26%. Durante o ano de 2008, a Ambev, por intermédio de
sua subsidiaria Dunvegan S.A., continuou a comprar acdes Classe A e Classe B dos
acionistas minoritarios da Quinsa aumentando sua participacao com direito de voto na
QIB para aproximadamente 99,83% e sua participacdo econdmica para

aproximadamente 99,81%.

Em 31 de dezembro de 2016, a Ambev concluiu uma operacao de troca de ativos

com a AB InBev por meio da qual a Companhia transferiu suas operagdes na Colombia,

9
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Peru e Equador para a AB InBev e a AB InBev, por sua vez, transferiu a operagdo da

SABMiller plc’s no Panama para a Companbhia.

Atualmente a Ambev tem operagdes em 18 paises sendo eles: Brasil, Canada,
Argentina, Bolivia, Chile, Paraguai, Uruguai, Guatemala (que também abastece El
Salvador, Honduras e Nicardgua), Republica Dominicana, Cuba, Panamd, Barbados,

Saint Vincent, Dominica e Antigua.

Analise SWOT aplicada na empresa Ambev:

OPORTUNIDADES:

1 - Mercado de Cervejas Premium

2 - Potencial de Crescimento no Mercado de Refrigerantes
3 - Mercado de Cervejas Artesanais

4 - Expandir ainda mais no Mercado Internacional
AMEACAS:

1 - Entrada da Fensa no Mercado

2 - Crescimento acentuado da Itaipava

3 - Crescimento das Tubainas (refrigerantes)

4 - Incertezas Politico-Econdmicas

FORCAS:

1 - Forca de vendas conheca por ser um benchmark

10



2 - Distribuicdo numérica

3 - Lider absoluta no mercado de Cerveja

4 - Diversidade de produtos produzidos

5 - Alta Capacidade / Disciplina Financeira

6 - Fusao com a Interbrew / Quilmes

7 - Gestao de Custos

8 - Pessoas e Cultura

FRAQUEZAS:

1 - Rigoroso controle do CADE sobre sua participagdo no mercado

2 - Alta rentabilidade esperada por seus acionistas

3 - Distribuicao no Interior feita por terceiros

ISSN 1983-6767
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3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A
VIDA: CONVIVENDO COM A

DIVERSIDADE
3.3.1 CONVIVENDO COM A
DIVERSIDADE

Aprender a viver em um ambiente de diversidade ¢ um dos principais desafios
do mundo contemporaneo e, portanto, da Educagdo. Ao longo da vida escolar, os alunos
se deparam com todo tipo de diferenga: de género, raga, valores, religido, expressao da

sexualidade, ritmos de aprendizagem, configuracdes familiares etc.

° Multiculturalismo e Identidade

O multiculturalismo favorece a mudanga nas relagdes vividas pelos individuos,
inserindo dentro do contexto as questdes como identidade, diferengas de classe, género
¢ etnia, entre outros.

° Diversidade Cultural e Etnico-raciais

Diversidade étnica racial € a unido de pessoas com diferentes origens, histérias,
idiomas, religides e culturas. Quando falamos em diversidade étnica no trabalho,
especificamente, estamos falando de equipes de trabalho, por exemplo, que representam
a diversidade que existe na nossa sociedade.

o Género e Diversidade

O termo "diversidade de género" parte da concepcdo de que ndo existem
apenas dois géneros, mas uma diversidade de géneros. Trata-se de uma questdo
relacionada ao existencialismo, pois parte do principio de que ndo ha uma esséncia que
define o ser humano, mas seu modo de existir no mundo.

° Cultura religiosa no Brasil

Catolicos, protestantes, budistas, adventistas, candomblecistas, moérmons,
espiritas, judeus, ateus, espiritas, testemunhas de Jeovéa, umbandistas e tantos outros!
Percebe como o aspecto religioso tem uma relagdo direta com nossa historia e cultura
como pais? E ¢é gracas a essas multiplas vertentes que formamos um povo
religiosamente diverso, pautado na liberdade religiosa

12
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3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Foi elaborado um pequeno video com varias abordagens sobre as diversidades
que encontramos no meio organizacional nos dias atuais e deixamos também algumas

dicas de como lidar melhor com tais diversidades.

https://youtube.com/watch?v=I14HtF1j7eK8 & feature=share

4. CONCLUSAO

Ao final do presente trabalho, foi possivel ressaltar informac¢des importantes
acerca dos conteudos estudados sobre fundamentos de economia e administragdao. Sendo
apresentado assim, o PIB e seu relacionamento com o desenvolvimento e o crescimento
de uma nagdo, desmistificando o falso entendimento de que o PIB significa a total
riqueza existente de um pais, e distinguindo a diferenca sobre quando falamos de
crescimento e desenvolvimento, onde apesar de parecerem similares, no conceito da

economia possuem um notoria diferenca em seu significado.

Adiante, foi elaborado descricdes do ambiente organizacional da empresa
escolhida Ambev, apontando seus desafios ao longo dos anos, bem como demonstrando
sua atual situacao diante do mercado externo, ressaltando a dimensdo de sua expansao

durante sua historia.

Por fim, foi produzido um curto video onde foi abordado a relagdo da
diversidade em questdes sociais e do mercado, trazendo assim, informagdes que

condizem com a realidade do dia a dia.

13
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ANEXOS

Escuta Ativa

QOuvir e se conectar com
nossos consumidores para
para impulsionar uma atitude
empreendedora

W

Visdo de longo prazo

Perspectiva de longo prazo
para
impulsionar uma
mentalidade
de crescimento.
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000

ay

Incluséo e
diversidade

Trabalhar continuamente
para termos um ambiente e
relacbes de trabalho que
valorizem as mais diversas
trajeténas e individualidades,
prezando pela equidade
no tratamento,
oportunidades e senso

ANEXO A - PRINCIPIOS ALMEJADOS PELA AMBEV (FLS.4)

Fonte: https://www.ambev.com.br/principios.
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