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1. INTRODUCAO

A ideia de abrir uma empresa veio de um sonho antigo. A vontade de mostrar
para qualquer um que vocé ¢ capaz. Com este P.I ndo foi diferente. Saber que
dando esse pequeno passo na aprendizagem, ¢ possivel dar um passo bem maior
e seguro no futuro.

Pensei em trazer para este P.I algo novo, algo um pouco inovador, pois acredito
que existem certas coisas, pessoas, € neste caso, empresas, que merecem um
reconhecimento, o menor que seja, do excelente trabalho que vem executando.
Com isso, escolhi apresentar a vocés a Nina Fashion Store. Venho mostrar todo
o processo de criag¢do, do alicerce até sua grande estrutura, na qual se encontra
hoje. Cada passo a passo, as dificuldades e empecilhos, os momentos dificeis em
que a vontade de desistir era maior do que a de continuar. Sobre seu
desenvolvimento arduo e complexo, genial e estratégico, que hoje mostra-se
enormemente poderoso e forte.

O meu objetivo como interlocutora dessa empresa, € mostrar como foi sua
criacdo, estruturagdo, seu reconhecimento de firma, seu ponto empresarial, em
qual momento a empresaria Claudia Silvério Medeiros decidiu que seria a hora
de contratar mais funcionarios, € qual ¢ a sua relagdo com os mesmos,
contar-lhes o processo de tal contratacdo. Quais foram os conflitos, se houve
algum, e como foram solucionados. Como foi a criacdo dessa marca, ¢ o que
quero apresentar a vocés, quais os desafios para tornar isso tudo real, de onde
veio essa vontade de servir ao proximo, de cuidar da auto estima e bem estar de
outras pessoas.



UN ISSN 1983-6767

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

2. DESCRICAO DA EMPRESA

A Nina Fashion Store, de raziao social Claudia Silvério Medeiros
410.157.836-96, hoje localizada na Rua Padre Roque, n° 9580, é uma pequena
boutique de roupas, fundada em 2012 na cidade de Mogi Mirim pela, até entdo
estudante de administracdo, Claudia Silvério Medeiros, como fonte de renda alternativa.
Inicialmente trabalhava de forma informal como vendedora em domicilio. Apds um ano
de sua formacdo, em 2013, abriu pedido na prefeitura local, pagando uma taxa de
autonoma e de ocupagdo de solo, para utilizagdo de espaco publico na garagem de sua
casa, antigamente localizada na Rua Paulo Antdnio, 199.

Em 2014 virou MEI, formalizando aos poucos o seu negocio. Ja em 2015, mudou sua
empresa de MEI para Micro Empreendedor, ficando dessa forma até 2017. No ano de
2017 realizou a abertura do seu ponto empresarial, na época, ainda localizado na Rua
Paulo Antonio, n° 199, porém em um pequeno estabelecimento.

Nesse local ja contava com 2 funciondrias, dentre elas amigas e familiares, sendo uma
vendedora e outra como estoquista, ambas sob contrato.

Em 2018 por conta de inumeros assaltos sofridos, o nimero de vendas caiu por conta do
medo que os clientes tinham de frequentar o local, decidiu fechar o seu ponto
empresarial e retornar ao basico, voltando assim para o MEI e comecando a executar
seu trabalho de porta em porta como no inicio de tudo.

Hoje sua empresa esta localizada na Rua Padre Roque, nimero 9580, no centro de Mogi

Mirim. Conta hoje com 1 funcionaria, sendo esta vendedora, sob registro via CLT.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE DIREITO E
ESTRUTURACAO EMPRESARIAL

O objetivo ¢ mostrar a voc€s o passo a passo da criagao desta empresa. Desde o
ponto empresarial, quando foi definido este ponto, criagdo do nome, marcas e patentes,

se houve alguma criacio desse tipo.

Como foi a inicializacdo do capital social e a gestdo de passivos trabalhistas,
trabalhando os aspectos como empregado e empregador, convengdes coletivas e acordos

coletivos, passivos trabalhistas e por fim a conclusao.

3.1.1 ESTABELECIMENTO E PONTO
EMPRESARIAL

e [Estabelecimento Comercial

De acordo com Eliel Geraldino da Silva, Bacharel em Direito, P6s Graduado em Direito
Constitucional e em Criminalidade e Seguranga Publica: é o conjunto de bens corporeos
e incorpdreos reunidos pelo empresario para o desenvolvimento da sua atividade
econdmica, ou seja, o estabelecimento comercial ¢ o instrumento das atividades do
comerciante.

Para que se exer¢a a atividade empresarial ¢ necessario o capital, o trabalho e a
organizagao.

E também definido pelo Codigo Italiano como o complexo de bens organizado pelo
empresario, o que também ¢ visto como semelhante pelo Cddigo Civil Brasileiro, no
Art. 1142:

Art. 1142 do Codigo Civil: “Considera-se estabelecimento todo complexo de bens
organizados, para exercicio da empresa, por empresdrio, ou por sociedade
empresdria.”
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E formado pela base fisica da empresa, ou seja, o local e todos os instrumentos ou
elementos necessarios para a realizagdo desta atividade empresarial.

e Elementos do Estabelecimento Comercial (fundo de comércio)

E composto por elementos materiais e imateriais (COELHO,2004.p.100), bens
corporeos e incorpdreos (REQUIAO,2009.p.302). Os bens materiais corporeos sdo as
mercadorias do estoque, instalagdes, utensilios, maquinas e demais bens corporeos que
o empresario utiliza ou possa vir a utilizar na exploracao da sua atividade economica,
assim exemplificado: contratos, ponto comercial, créditos e dividas, registros de
desenho industrial, titulo do estabelecimento, marca registrada, dentre outros.

NINA Fashion Store

O estabelecimento ¢ uma loja pequena de 50m2, possui um banheiro para uso dos
funciondrios, um estoque, uma cozinha pequena que comporta uma pia, uma pequena
mesa para as refeicdes, um microondas e um frigobar. Quatro araras embutidas na
parede para comportar todos os tamanhos disponiveis na loja, uma ilha para

acomodacao das pegas, dois provadores € o caixa.

e Ponto Comercial?

E o local do comércio onde se dirige a clientela. Pode ter existéncia fisica ou virtual
(enderego eletronico: site). Pode ser alugado ou pertencer ao imovel do empresario. O
ponto comercial possui uma consideragdo relevante, a renovagao do contrato de locagao
comercial, ¢ um direito protegido. Com tal medida, a lei visou garantir e proteger o
empresario, dando a este o desfrute e o direito do ponto comercial.

O ponto comercial ¢ um local que desempenha papel primordial na atividade exercida
pelo empresario, influindo no resultado desta atividade, pois os clientes, cientes dos
produtos oferecidos e da qualidade destes, fazem opg¢do por determinado local em
detrimento a outro.
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“O ponto ou local de negocios, portanto, é o fator de atracio da clientela que, como
tal, resulta da atividade desenvolvida pelo empresdrio. Se outro pode dele se valer,
ocorrerd o desvio de clientela, com o desapossamento injusto daquele que, por seu
esforgo, tornou conhecidos seus produtos e servigos”. (FRANCO,2001.p.128).

NINA Fashion Store

Inicialmente a empresa nao tinha local fixo, pois como tudo comegou com vendas a
domicilio, nao havia um ponto definido.

O ponto empresarial s6 foi aberto em 2017, que ficava localizado na Rua Paulo
Antdnio, nimero 199. Por conta de uma série de assaltos sofridos, optou-se por fechar
este ponto.

Hoje este ponto empresarial estd localizado na Rua Padre Roque, N°9580 no Centro,
Mogi Mirim uma rua de grande movimento que comporta varios estabelecimentos,
tornando assim, a pratica de vendas e abertura de lojas no local, um processo legal. E
uma avenida movimentada com acesso a varios bairros € pensando justamente nisso

esse foi o lugar de escolha para abertura do ponto.

3.1.2 NOME EMPRESARIAL, TITULO
DO ESTABELECIMENTO, MARCAS E
PATENTES

e Nome Empresarial

E a denominagio adotada para o exercicio da empresa. E o nome pelo qual a empresa
apresenta-se no mercado, individualiza-se e as suas atividades, ex.: NIKE DO BRASIL
COMERCIO E PARTICIPACOES LTDA.
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Também conhecido por Razdo Social, ¢ aquele que deve ser registrado na Junta
Comercial como o “oficial” e constara na primeira linha de seu cadastro do CNPJ
(Cadastro Nacional de Pessoa Juridica). Ainda, em todos os contratos e instrumentos
publicos que a empresa vier a assinar devera constar o Nome Empresarial, pois ¢ por
meio dele que se identificara de forma tnica o seu negdcio.

Fazendo uma simples analogia, a Razao Social seria o mesmo que o nome que consta na
certiddo de nascimento de uma pessoa fisica.

e Titulo Empresarial

O titulo do estabelecimento ¢ o mesmo que nome fantasia, ou seja, € 0 nome que o
empresario utiliza para identificar o seu estabelecimento. E o nome pelo qual a empresa
¢ conhecida pelo publico em geral, como Nike, Adidas, etc.

O titulo do estabelecimento ndo possui regime juridico préprio, ao contrario do nome
empresarial, que ¢ protegido pelo registro na Junta Comercial.

7

E comum que o nome fantasia conste no ato constitutivo. Apesar de ndo assegurar
nenhuma protegao juridica, podera, eventualmente, servir de prova num confronto, caso
utilizem o uso primario do mesmo nome fantasia.

NINA Fashion Store

O nome empresarial no qual a empresa se encontra hoje ¢ Claudia Silvério Medeiros
MEI, CPF 410.157.36-96. Para isso, a empresaria precisou fazer o registro na Junta
Comercial do Estado de Sao Paulo (JUCESP).

A criacdo do titulo do estabelecimento foi facil, a proprietaria Claudia tem o apelido de
Nina, desde crianga, dado pelo seu irmao mais novo Arthur. O apelido pegou e com o
passar dos anos todos a chamavam assim e, por sugestdo de amigos e para facilitar o

processo de escolha do titulo, decidiu-se entdo que se chamaria Nina Fashion Store.
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e Marcas e Patentes

De acordo com o site da SEBRAE a marca, segundo a lei brasileira, ¢ todo sinal
distintivo, visualmente perceptivel, que identifica e distingue produtos e servigos, bem
como certifica a conformidade dos mesmos com determinadas normas ou especificacdes
técnicas. A marca registrada garante ao seu proprietario o direito de uso exclusivo no
territério nacional em seu ramo de atividade econdomica. Ao mesmo tempo, sua
percepcao pelo consumidor pode resultar em agregagao de valor aos produtos ou

Servigos.

Patente ¢ um titulo de propriedade tempordria sobre uma inveng¢do ou modelo de
utilidade, outorgado pelo Estado aos inventores ou autores ou outras pessoas fisicas ou
juridicas detentoras de direitos sobre a criagao.

Em contrapartida, o inventor se obriga a revelar detalhadamente todo o contetido

técnico da matéria protegida pela patente.

Os direitos adquiridos por meio de registros de marcas e patentes sdo diferenciais
competitivos, especialmente para micro e pequenas empresas e empreendedores
individuais, que podem se associar a outras empresas para gerar parcerias € novas

solucdes técnicas que ajudam a ampliar sua participacdo no mercado.

Cabe ao INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial, atender o disposto no
artigo 2° da Lei da Propriedade Industrial, tendo em vista, a sua funcdo social,

econdmica, juridica e técnica.
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NINA Fashion Store

Feita a escolha do titulo do estabelecimento, precisava ser feito o registro do mesmo
juntamente com o registro da marca e verificar se o nome estaria disponivel. Apds uma
breve consulta na internet foi realizado o cadastro no site do Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI), gerado o Guia de Recolhimento da Unido (GRU), e ter
pago a taxa, foi entrado com pedido de de registro do nome, visto que estava disponivel,

ali nascia definitivamente a Nina Fashion Store.

3.1.3 O CAPITAL SOCIAL

e (apital Social

Anderson Feitosa, Mestre e Graduado em Controladoria e Contabilidade diz que, capital
social € o valor que os sdcios ou acionistas estabelecem para a sua empresa no momento
da abertura. E a quantia bruta que ¢ investida, o montante necessario para iniciar as
atividades de uma nova empresa, considerando o tempo em que ela ainda nao vai gerar
lucro suficiente para se sustentar

Esse valor € utilizado para manutengdo da empresa, entdo, uma vez que vocé coloca o
recurso, ele pode ser utilizado para comprar equipamentos, acessorios, contratar
servicos, ferramentas, adquirir computadores, carros, ou seja, tudo que for relacionado
com desenvolvimento da empresa.

No caso da empresaria Claudia, sendo MEI ¢ possivel comecar com qualquer valor, com
R$1,00, por exemplo.

E possivel alterar o capital social?

Sim, € possivel alterar. Mas ¢ muito mais facil aumentar do que reduzir. Para reduzir o
valor, vocé nao pode ter dividas, vocé precisa publicar em jornal — e essa publicagdo nao
¢ barata — e apos 90 dias da publicacdo, se ninguém se manifestar o contrario, ai sim
vocé pode reduzir o capital.

Ao passo que para aumentar, vocé so terd os custos das taxas da Junta Comercial e o
custo com o contador.

10
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NINA Fashion Store

Para iniciar suas vendas, a empresaria Claudia abriu uma conta de pessoa juridica no C6
Bank, pois nesse banco ndo € necessario ter uma conta de pessoa fisica e com beneficios
dado pelo mesmo como, a primeira maquininha de cartdo, facilitando e melhorando
muito as suas vendas.

Iniciou entdo seu capital social no valor de R$1.000,00. Com esse valor e com a ajuda
do banco, comprou o que achava necessario para comegar o seu negdcio. Com o passar
do tempo seu lucro s6 aumentou fazendo com que conseguisse se regularizar, montar
sua loja fisica, abrir o seu ponto empresarial, contratar funcionario e registrar os
mesmos.

Gerenciando corretamente e sempre atenta aos prazos, sua relagdo com o banco so
melhorou, principalmente por ser uma forma fécil de lidar ja que o banco € virtual. Com
isso 0 banco gerou créditos de concessdo para que pudesse usar conforme fosse
necessario.

3.2 GESTAO DE PASSIVOS
TRABALHISTAS

o O que é Gestao de Passivos Trabalhistas ?

Conceito

De acordo com Jenyffer Morais, consultora de Recursos Humanos: “Os passivos
trabalhistas sdo o resultado de um descumprimento legal por parte da empresa, como
por exemplo, o nao pagamento de um encargo social, que pode ocasionar, considerando
uma ac¢do mais critica, uma ac¢ao judicial”.

Bruno Cardoso, advogado especializado em Direito Digital, Compliance e
Mediagdo diz : “A gestdo desses passivos consiste na administragdo correta das
obrigacdes trabalhistas, para que ndo haja impactos financeiros negativos, como débitos
na receita ou pagamentos exorbitantes gerados por multas resultantes de praticas

incorretas.

11
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Sendo assim, empresarios que ndo adotam praticas de gestdo para minimizar
seus passivos trabalhistas, podem comprometer boa parte de seus recursos financeiros
com acodes trabalhistas que, na sua maior parte, podem ser facilmente evitadas, desde
que com um adequado manejo dos ecossistemas trabalhistas das empresas.

Mesmo apdés a Reforma Trabalhista, a legislacdo ainda ¢ excessivamente
rigorosa quando se trata de direitos e deveres dos empregados e empregadores.

Deste modo, ¢ imprescindivel que seja realizado um bom gerenciamento do
passivo trabalhista, capaz de propiciar inegéveis vantagens competitivas, com reducao
de custos e melhoria no ambiente de trabalho, as quais terdo reflexos no aumento de
produtividade e na qualidade da gestdo da empresa, influenciando, sobremaneira, no

desempenho de seu faturamento e lucratividade”.

NINA Fashion Store

A Consolidag¢ao das Leis Trabalhistas (CLT) determina que a jornada de trabalho deve
ser de até oito horas diarias e 44 horas semanais. No entanto, a empresa pode optar por
criar turnos para o revezamento dos colaboradores. Com isso ¢ possivel cumprir o
horario de atendimento sem descumprir a legislagdo ou infringir os direitos dos
trabalhadores.

O horério de atendimento de um comércio de rua ¢ diferente do horario de shoppings e
por ai vai. Cada loja tem suas particularidades. Entretanto, todas compartilham de um
objetivo comum: obter a maior produtividade dos colaboradores. As escalas de trabalho
em lojas sdo uma alternativa para atender ao proposito da empresa e a0 mesmo tempo

garantir os periodos de repouso e descanso semanal dos profissionais.

Na NINA Fashion Store foi adotado pela empreendedora a escola de 5x1, optou-se por

este modelo por possuir apenas uma funciondria e ela mesmo trabalhando na loja.

12
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Hoje a NINA Fashion Store possui uma vendedora de comércio varejista, sendo esta um
empregado urbano mediante CLT, ou seja, € uma pessoa fisica que presta servigos de
natureza ndo eventual ao empregador, sob dependéncia deste e mediante salario.

A faixa salarial do Vendedor de Comercio Varejista fica entre R$ 1.243,76 (média do
piso salarial 2021 de acordos coletivos), R$ 1.296,00 (salario mediana da pesquisa) e o
teto salarial de R$ 2.180,68, levando em conta o salario base de profissionais em regime

CLT de todo o Brasil.

Quadro de Funcionarias NINA Fashion Store

Funcio Jornada Salario Valor da Hora
Extra
Vendedora 1 43 horas semanais  [R$1.300,00 R$22,74

Valor da hora extra: R$11,37 (valor normal da hora trabalhada). Hora excedente aos
finais de semana ou feriados: R$11,37 x 2 = R$22,74. Valor da hora extra trabalhada aos

finais de semana e feriados: R$22,74.

3.2.1 EMPREGADO E EMPREGADOR

e Empregado

Empregado ¢ a pessoa contratada para prestar servicos a um empregador, numa carga
horaria definida, mediante salario. O servi¢o tem que ser necessariamente subordinado,

13
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qual seja, o empregado ndo tem autonomia para escolher a maneira como realizara o
trabalho, estando sujeito as determinacdes do empregador. No Brasil, o conceito de
empregado encontra-se previsto no art. 3 da CLT.

Artigo 3 da CLT — Considera-se empregada toda pessoa fisica que presta servigos de
natureza nao eventual a empregador, sob dependéncia deste e mediante salario.
Pardgrafo Unico - Nio haverd distin¢ées relativas a espécie de emprego e a condicio
de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual.

Empregado Urbano: Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar
servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario. Paragrafo inico - Nao haverad distingdes relativas a espécie de emprego e a
condicao de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual.

Empregado Doméstico: aqueles que prestam servigos de natureza ndo econdmica a

pessoa ou familia, no &mbito residencial destas. Tendo os seguintes direitos:
e Salario minimo;

Irredutibilidade de salario;

13 salario;

Repouso semanal remunerado;

Férias anuais

Licenga a maternidade e paternidade;

Aposentadoria;

FGTS;

Adicional noturno;

Seguro desemprego;

Empregado a Domicilio: aquele que presta favor ao empregador, com subordinagao,
dependéncia deste, mediante salario, porém fora do ambiente da empresa, normalmente
no domicilio do proprio empregado. O trabalho pode ser realizado na casa do
empregado, ou seja, em sua habitacdo, mas também no domicilio legal ou até mesmo na
casa de um intermedidrio. O que caracteriza esse tipo de trabalho em domicilio ¢ o
desenvolvimento do trabalho fora da fiscalizagao imediata e direta do empregador.

Teletrabalho: trata-se de uma regulamentagdo para as atividades realizadas fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo das tecnologias de informagdo e da
comunicagdo, que nao se constituem como trabalho externo.

A lei determina que deve ser expresso em contrato, estipulando as condigdes das
atividades a serem executadas, com previsdo de responsabilidades.

14
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Empregador Rural: toda pessoa fisica que em propriedade rural ou prédio rustico,
presta servico de natureza ndo eventual ao empregador rural (pessoa fisica ou juridica),
sob dependéncia deste.

Os direitos dos empregados rurais foram igualados ao de um empregado urbano pelo
que conclui o caput do artigo 7 da Constituicdo Federal de 1988: “Sdo direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condi¢do
social”’, mediante salario.

Empregado Aprendiz: aquele que mediante contrato de aprendizagem ajustado por
escrito e por prazo determinado, em que o empregador se compromete a assegurar ao
maior de 14 anos e menor de 24 anos, inscrito em programa de aprendizagem, formacao
técnica profissional, compativel com seu desenvolvimento fisico, moral, psicoldgico, e
o aprendiz, a executar com zelo e diligéncia as tarefas necessarias a essa formacao. (Art.
428, da CLT).

Empregado Temporario: toda pessoa fisica contratada por uma empresa de trabalho
temporario com o objetivo de atender a uma necessidade transitoria de substituicao de
pessoal regular ou permanente ou a um acréscimo extraordinario de tarefas de outras
empresas. (Art. 16, DEC. 73.841/74).

O contrato de trabalho temporario nao podera exceder os trés meses, salvo conferida por
orgao proprio do Ministério do Trabalho.

Empregador Publico: empregado publico ¢ o agente publico, que tem o vinculo
contratual, haja vista, sua relacdo com a administracdo publica decorrer de contrato de
trabalho. Assim, o vinculo ¢ de natureza contratual regido pela Constitui¢ao das Leis do
Trabalho — CLT.

Ja o servidor publico ¢é o agente publico que estd investido em cargo publico (concurso),
que ¢ um conjunto de atribuicdes e responsabilidades conferidas por lei, ou seja, possui
vinculo estatutario ou institucional.

Empregado Intermitente: trata-se de uma modalidade inovadora, inserida no
ordenamento juridico brasileiro com a Reforma Trabalhista de 2017.

Nos termos do artigo 443, 3 da CLT, o trabalho intermitente refere-se a prestacdo de
servigos com a presenca de subordinagdo, porém, sem continuidade, de forma que se
verifica alternancia de periodos em que o empregado exerce suas fungdes e se mantém
1nativa.

15



UN ISSN 1983-6767

CENTRO UNIVERSITARIO OCTAVIO BASTOS

e Empregador

A enciclopédia juridica diz que o empregador pode ser uma pessoa fisica que exerca
uma atividade ou explore um negdcio e que, para tanto, contrate empregados.

Pode-se também ser uma pessoa juridica, que corresponde a um instrumento, uma
técnica juridica que visa alcancar fins praticos, como a autonomia patrimonial € a
limitagdo de responsabilidades.

De acordo com o artigo 2.° da CLT dispde que o empregador ¢ a empresa, individual ou
coletiva, o que assume riscos da atividade econdmica e admite, assalaria e dirige a
prestacdo de servigos. A partir desses conceitos, a legislagdo brasileira reconhece cinco
tipos de empregadores:

Empresa: ¢ a atividade organizada para a producdo de bens e/ou servicos, com a
finalidade de lucro. E considerada empregador, de acordo com a CLT, assim como as
empresas de trabalho temporario e as que fazem a intermediagdo de terceirizagao.

Grupo Empresarial: E quando uma ou mais empresas estiverem sob o dominio de
outra. Assim s3o considerados empregadores e solidariamente responsaveis pelas

obrigacdes trabalhistas uma das outras.

Empregador Doméstico: E a pessoa fisica ou a familia que, sem finalidade lucrativa,
admite empregado para exercicio continuo de fungdes domésticas.

Empregador Rural: E a pessoa fisica ou juridica, proprietaria ou nio, que explora
atividade agroecondmica, em cardter permanente ou temporario, diretamente ou por
meio de prepostos.
Empregador Equiparados: Instituicdo sem fins lucrativos, profissionais liberais e
condominios sdo assim considerados para fins exclusivos de rela¢do de trabalho.

e Diferencas e Caracteristicas do Empregado Publico e do Empregado

Privado

Hé muitas diferengas entre trabalhar nos setores publico e privado.
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Empregado Publico

Um dos cargos mais almejados (independente de nivel, salario ou local), onde todo
brasileiro ja se viu "olhando" para um. O cargo que possui mais sonhos, planejamentos,
projecdes e vontade de conquistd-lo do que qualquer outro no setor privado. A tao
sonhada ESTABILIDADE ¢ o tnico motivo que faz esse cargo ser tao desejado apenas
pelo seu titulo.

O advogado Alisson Deniran pontua que as principais diferencas residem no modelo
de trabalho. "No setor privado, o sucesso depende das atividades realizadas por meio do
fornecimento de produtos ou servicos prestados. J4 o setor publico ¢ a atividade do
estado, seja na esfera municipal, estadual ou federal. Os servigos estdo presentes em
diversas areas, como saude e educacao", explica.

A grande vantagem de trabalhar no setor publico ¢ a estabilidade, ou seja, quando o
funcionario ¢ concursado, tem a garantia de que nao serd demitido, a menos que haja
uma causa.

Estabilidade — Uma das principais razdes que levam a busca por um concurso publico ¢
a estabilidade, pois o funcionario pode permanecer no cargo durante anos.

Remuneracao - Os salarios variam de acordo com a vaga, mas normalmente sdo mais
altos que os salarios iniciais de uma empresa privada.

Promocao - Em alguns casos, as promogdes de trabalho s6 acontecem depois que o
funciondrio realizar outros concursos, para a vaga que pretende atuar.

Empregado Privado

Os beneficios oferecidos aos trabalhadores sao fundamentais na estratégia de gestao de
pessoas e sdo diferenciais para o sucesso da empresa.
Ja faz um bom tempo que as pessoas buscam em um emprego mais do que apenas uma
remuneracdo adequada ou acima da média do mercado.
Atualmente ¢ fundamental que as empresas conhecam e saibam implementar os
principais tipos de beneficios oferecidos pelas empresas.

Remuneracao - Os ganhos de saldrio podem ser muito elevados, mas, como ¢ um setor

privado, se torna muito competitivo € poucas pessoas conseguem alcancar o patamar
desejado.
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Vagas — Em uma empresa privada, geralmente ha mais vagas e a concorréncia ¢ menor
do que em um concurso. Os processos seletivos também sdo os mais simples,
diferentemente do setor publico, que precisam de um tempo de estudo e preparagdo,
podendo demorar anos a conseguir.

Salario - A remuneracdo ¢ estabelecida pelo empregador, podendo haver acordo entre
ambas as partes, com possibilidade de aumento.

Estabilidade — Diferentemente do setor publico, as empresas privadas podem admitir e
demitir o funciondrio quando quiserem, gerando uma inseguranca entre o0s
colaboradores em relacao ao futuro.

Vale ressaltar que existem beneficios que sdo obrigatorios, determinados legalmente
pela CLT, e ndo obrigatérios. Entre os obrigatérios estdo, FGTS, 130 salario, férias
remuneradas, horas extras, contribui¢des para o INSS.

Todos os beneficios, como assisténcia médica, vale alimentacgdo, auxilio - creche, sao
opcionais e, por isso, a empresa decide se vai oferecé-los aos seus funcionérios ou nao.

NINA Fashion Store

Hoje a NINA Fashion Store, de razdo social Claudia Silvério Medeiros
410.157.836-96, nas classificagcdes dos tipos de empresa a que mais se enquadra hoje ¢
na denominacao “Empresa”, pois exerce a producao de bens e servicos com finalidade
de lucro.

3.2.2 CONVENCOES COLETIVAS E
ACORDOS COLETIVOS

e Convencio Coletiva de Trabalho (CCT)

A Convengado Coletiva de Trabalho (CCT) ¢ formada entre dois sindicatos: aquele que
representa os trabalhadores e aquele que representa a empresa (sindicato patronal). A
ela, portanto, estdo sujeitas todas as relagdes trabalhistas da categoria profissional
representada por ambas as instituicdes e dentro de uma determinada regido.

Assim, nesta espécie de acordo, sdo estabelecidas as regras que orientam as relagdes de
trabalho dentro do ambito daquela categoria em especifico, considerando a
particularidade a que ela se submete. Essas regras discorrem, basicamente, sobre
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reajustes salariais e beneficios e garantem direitos e conquistas obtidas durante a sua
vigéncia.

A Convengao Coletiva tem vigéncia de dois anos. E, para que seja valida, as propostas
apresentadas por ela dependem da aprovacao feita pelas chamadas Assembleias Gerais,
que devem ser realizadas pelos dois sindicatos a qual esta vinculada (no caso, o patronal
e o dos trabalhadores).

e Acordos Coletivos de Trabalho (ACT)

O Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), por sua vez, ¢ um documento que materializa
os interesses do sindicato dos trabalhadores com uma ou mais empresas. Portanto, tem
uma amplitude um pouco menor se comparado a Convengao Coletiva.

Na pratica, Acordo e Convengdo sdo instrumentos que se assemelham, ja que ambos
existem para firmar condi¢des de trabalho especificas, como jornada de trabalho,
remuneragdo e beneficios e horas extras além do minimo fixado na CLT, por exemplo.
A diferenca estd no fato de que a Convengdo se aplica a toda uma categoria de
trabalhadores (e, por isso, € negociada entre dois sindicatos, o patronal e o trabalhista) e
0 Acordo se volta para apenas um dos sindicatos (o dos trabalhadores) e uma empresa
ou um grupo de empresas.

A principal vantagem do Acordo Coletivo ¢ que ele permite as empresas € aos
empregados estabelecerem regras especificas para as condigdes de trabalho que
acontecem dentro daquele ambiente. No entanto, como as principais orientagdes
trabalhistas estdo estabelecidas em lei, hd pouca margem para escolhas. Mesmo assim, a
CLT normatiza a existéncia do Acordo e, por meio dele, possibilita que algumas
diretrizes sejam flexibilizadas, desde que sejam mais vantajosas do que aquelas
obrigatoriamente exigidas.

NINA Fashion Store

A empresaria Claudia optou por fazer com sua funcionaria o Acordo Coletivo de
Trabalho, pois por terem uma boa relacdo entre funciondria e chefe, acreditam que e
confiam uma na outra ao ponto de terem uma liberdade para firmar as condi¢des de
trabalho de acordo com o que acontece dentro da empresa,sendo vantajoso para ambas

as partes.
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3.2.3 PASSIVOS TRABALHISTAS

e Passivos Trabalhistas

O passivo trabalhista representa a soma de dividas que um empregador tem com o seu
empregado. Ele ocorre quando uma empresa ndo cumpre com as obrigagdes trabalhistas
e os demais encargos previstos em lei.

O passivo trabalhista ocorre quando um empregador, seja pessoa fisica ou juridica,
deixa de cumprir com suas obrigacdes trabalhistas. Esse descumprimento pode estar
relacionado ao ndo pagamento tanto do saldrio quanto de encargos sociais e beneficios
obrigatorios. Compreender o problema e a importancia de combater tal tipo de situagdo
ajuda no crescimento e no desenvolvimento saudavel das organizagdes.
Também ¢ possivel percebé-lo em casos nos quais a organizagdo realiza uma
contratacdo irregular, que esteja em desacordo com aquilo previsto na legislacdo. De
forma geral, os passivos mais comuns estdo relacionados a questdes que envolvem:

m horas extras;

m registro de funcionarios;

m pagamentos de férias;

m demissoes;

m verbas rescisorias;

m adicionais como o de periculosidade e insalubridade.
Uma gestdo inadequada ou a falta de controle podem causar um impacto significativo
na saude financeira da empresa. Mas ndo € sO isso, pois problemas com o passivo
trabalhista afetam a imagem da organizacdo tanto com os funciondrios como com o
mercado no qual a empresa atua.
A questdo que envolve o passivo trabalhista ¢ mais importante do que o empresario
imagina, por isso ¢ importante que ele mantenha sua empresa organizada, evitando
situagdes que envolvam o descumprimento de suas obrigagdes trabalhistas. Tal cuidado
val garantir um crescimento sustentavel para o negdcio e reduzir o risco de prejuizos

financeiros.
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Abaixo estdo listados 4 tipos de passivos trabalhistas € como preveni-los:

Horas extras: Muitos funcionarios tém horario para entrar e sair da empresa. Porém,
em razdo da alta demanda de trabalho, alguns deles podem acabar precisando cumprir
horas extras para que entreguem as atividades em dia.

Nesse contexto, alguns empregadores ndo cumprem com a obrigagdo de pagar o tempo
adicional a seus colaboradores. Outros sequer cogitam que eles venham a requerer tais
valores, j& que cumprem com horas extras sem que o seu superior tenha solicitado.

O grande problema envolvendo a questdo € que, em alguns casos, o funcionario pode
sair da empresa e mover uma agao trabalhista requerendo o pagamento das horas extras
ndo pagas. Muitas vezes, isso gera um passivo trabalhista tdo alto que pode até mesmo

inviabilizar o negécio.

Actmulos e desvio de fun¢io: Outro fato comum atrelado ao passivo trabalhista sdo os
problemas envolvendo aciimulos e desvios de fun¢do. Quando o empregador deixa de
registrar da forma adequada as atividades prestadas por seu empregado na carteira de
trabalho, esta correndo o risco de sofrer com demandas judiciais que podem se
transformar em passivos trabalhistas.

Nesta mesma linha, empregadores também devem ficar atentos quanto a empregados
contemporaneos que possuam cargo e funcdo idéntica e que possuam remuneraciao
distintas. Pois, este ¢ mais um dos grandes motivos que determinam o ajuizamento de

reclamagdes trabalhistas de funcionarios requerendo equiparacao salarial.

Rescisdo de contrato: Todo empresario sabe que a rescisdo do contrato de trabalho
pesa no financeiro da organizag¢do. Portanto, ¢ preciso estar preparado, tendo dinheiro
em caixa suficiente para efetivar o encerramento dos contratos e o pagamento de todas
as obrigagoes devidas aos colaboradores.

Neste ponto, ¢ primordial contar com a assessoria de uma empresa estruturada e que

possua um departamento pessoal com profissionais experientes, com amplo dominio da
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legislagdo trabalhista para apuracdo correta das verbas rescisorias que sdo devidas de

acordo com o tipo de contrato de trabalho e forma de contratagdo.

Controle de ponto ineficiente: O controle de ponto precisa ser bem-feito. Quando
ineficiente, ele pode representar problemas sérios para o negdcio. Hoje, o mercado
oferece opgodes totalmente digitais, que sdo muito mais seguras e dificeis de serem
fraudadas.

Ter essas informag¢des em maos durante uma possivel demanda judicial ¢ muito
importante, pois hd uma comprova¢do documental das horas trabalhadas pelo
colaborador e dos valores a ele devidos — inclusive no que se refere ao pagamento de

horas extras.
e Prevencao
Invista em comunicacio

A comunicacdo ¢ uma ferramenta muito importante em todos os niveis da gestdo de um
negdcio. Ela fortalece o relacionamento com os colaboradores, se estendendo para os
clientes, fornecedores e parceiros.

Portanto, ao criar um mecanismo de desenvolvimento da comunicacdo no ambito
interno, o empresario estara contribuindo para ampliar as relagdes, aumentar a qualidade
de didlogo e expandir as oportunidades de estabelecer vinculos com seu time.

Nesse sentido, a comunicagdo deve ser parte da cultura da empresa e desenvolvida em
todos os niveis hierarquicos ou setores, por meio de acdes vindas de todas as partes.
Quando feita de forma eficiente, ela garante comportamentos alinhados com os valores
do negocio e reduz o risco de problemas, inclusive daqueles relacionados com o

surgimento ou a ampliagao do passivo trabalhista.
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Tenha um fundo de reserva

Trata-se, sem duvida, de um dos cuidados que poucos empresarios t€ém. Apesar disso, o
fundo de reserva ¢ extremamente importante para garantir a seguranca financeira e
juridica do negdécio.

E natural que, mesmo tomando todos os cuidados necessarios para evitar o passivo
trabalhista, toda empresa esteja sujeita a falhas ou erros. Para minimizar os efeitos
financeiros de uma eventual acdo trabalhista, ¢ indicado que o empresario tenha um
fundo de reserva.

Esse dinheiro servird para cobrir os possiveis gastos de uma acgdo trabalhista,

minimizando o impacto sobre as finangas e trazendo mais seguranca a organizagao.

Motive seus funcionarios

O relacionamento saudavel com os funcionarios ¢ outro ponto-chave quando o assunto ¢é
reduzir problemas que possam causar um passivo trabalhista.

Nesse sentido, a gestdo de pessoas deve ser uma das estratégias do seu setor de
Recursos Humanos. Com uma gestdao eficiente, vocé tera condicdes de estabelecer
vinculos de confianca com sua equipe, reduzindo o turnover e fortalecendo a
responsabilidade de todo o time pelo sucesso da empresa.

Quando um funcionério se sente a vontade dentro de uma empresa, ele tem muito mais
facilidade em conversar diretamente com o departamento pessoal sempre que ficar com
qualquer duvida que envolva o recebimento do seu salario, de horas extras ou de outras
obrigacdes trabalhistas.

Por outro lado, um colaborador que nao cria vinculos e ndo ¢ motivado pela institui¢ao
pode ndo ter seguranga para conversar a respeito de questdes que envolvam o

pagamento, vindo a questiona-la apenas pelas vias judiciais.
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NINA Fashion Store

A empresa esta sempre atenta aos andamentos das acdes judiciais para que ela possa ter
uma gestdo mais eficiente, pois analisando esses processos ajuda a entender quais
praticas podem estar sendo prejudiciais para a sua empresa e funciondrios e assim
aprendendo também, como elimina-los.

Estando atualizada nesses processos tem a possibilidade de fazer um acordo com o
trabalhador em vez de aguardar a publicacdo de uma decisdo judicial, evitando assim

problemas futuros.
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4. CONCLUSAO

Nesta PI foram abordados assuntos como estabelecimento e ponto comercial,
nome e titulo empresarial, marcas e patentes, capital social, gestdo de passivos
trabalhistas, empregado e empregador e seus derivados, convengdes e acordos coletivos
e por fim, os passivos trabalhistas como preveni-los e se respaldar.

Foi cumprido todos os objetivos que foram propostos, com avidez, concentragao
e orgulho de que foi entregue o melhor.

Esse PI foi muito importante para a minha compreensao, conhecimento e
crescimento, com ele eu consegui entender e finalmente me encontrar em algo que eu
nao sabia que gostava, a Administragao.

Permitiu que eu pudesse brincar com a imaginac¢ao, € sonhar que em um futuro,

proximo ou distante esse sonho se tornaria realidade.

Deixo aqui meus singelos agradecimentos a professora Juliana Marques Borsari,
que com sua calma, sensibilidade e paciéncia, explicou tudo de uma forma
extremamente clara. A tutora Tais Gongalves, que permitiu que eu pudesse realizar esse
trabalho sozinha e que sanou todas as minhas duvidas, mesmo quando eram as mais

bobas possiveis. A voc€s 0 meu muito obrigada.
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ANEXOS
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