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1. INTRODUCAO

Neste projeto o objetivo ¢ analisar, o quao importante € o pensar € o cuidado
com o meio ambiente € como as organizagdes estdo agindo para solucionar e adotar
medidas que possam diminuir os impactos causados a natureza. Hoje em dia a relagdo
entre as organizagdes ¢ a gestdo ambiental estdo interligadas, pois precisam pensar e
agir sob os impactos sociais provocados ao meio ambiente com sua atividade ou servigo

no mercado.

E notavel que a responsabilidade socio-ambiental vem influenciando cada vez
mais no desempenho econémico de qualquer organizagio. Neste contexto, nosso intuito
¢ apresentar como executar a implantacdo do Sistema de Gestdo Ambiental SGA nas
organizagdes baseados nas normas e caracteristicas da ISO 14001, e como as empresas

se adaptaram com essa mudanca.

A Natura, a empresa escolhida, tem sua participagdo no mercado ativamente em
questdes ambientais e sustentaveis desde o inicio de sua fundagdo vem sendo exemplo
de sustentabilidade, a empresa preza pelo cuidado do meio ambiente, possui um

desenvolvimento em constante evolugao nesse aspecto.

Neste mesmo projeto também abordamos os postos de sistemas econdmicos e
sociologia do trabalho, onde percebemos a diferenga entre o capitalismo e o socialismo,
e as mudangas que as organizagdes vém sofrendo ao longo do tempo desde a época da
revolugdo industrial até nos dias atuais, e como € necessario adaptar-se as novas

mudangas e tecnologias para crescimento e desenvolvimento da empresa.

Certamente todo esse contexto do sistema de gestdo ambiental nas organizagdes
e a necessidade de cuidar do meio ambiente sdo assuntos que possuem bastante
abordagens, ndo ¢ mesmo? Por isso, trabalharemos a seguir para esclarecer duvidas e
referéncias sobre a questdo diante de uma empresa real que além de possuir

certificagdes € competitiva no mercado.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa Natura foi fundada em 1969 por Anténio Luiz Seabra, em conjunto
com Jean Pierre Berjeaut. Principiaram uma pequena loja na Rua Oscar Freire, em Sao
Paulo, um grande sonho realizado por Luiz Seabra que deixou sua carreira de
economista para dedicar a cosmetologia.

Seu atendimento era direcionado de forma presencial a suas clientes, e assim se
manteve até 1974. Apos esse periodo teve a ideia de vender seus produtos através de
catdlogos, Antonio acreditava que a venda direta poderia atingir um maior nimero de
pessoas e assim obter mais clientes, foi nesse periodo que encerrou com a loja e dedicou
seu tempo na formagao da sua equipe de consultoras. Com o apoio de Guilherme Leal e
Pedro Passos firmaram uma parceria e expandiram os negocios formando assim, a
Natura Cosméticos S/A.

Desde o inicio a empresa sempre teve como objetivo despertar a relagdo com
que cada individuo se relaciona consigo mesmo a fim de proporcionar o melhor de seu
Bem Estar. Uma empresa inovadora, voltada a Bem Estar Bem, construindo uma
relacdo entre o individuo e a natureza.

A Natura passou a localizar-se na Avenida Alexandre Colares, 1188 — parque
Anhanguera, no CEP: 05.106-000 em Sao Paulo-SP inscrita sob o n° de CNPJ
71.673.990/0001-77 e inscricdo estadual 142.484.958.110, é wuma empresa
genuinamente brasileira, fabricante e distribuidora de produtos cosméticos de beleza
para corpo, cabelos e rosto, para todo o mercado, através de revendedoras, lojas fisicas e
no mercado virtual. Em 2004 passou a ser uma empresa de capital aberto.

A marca possui mais de dois milhdes de consultoras de venda direta no Brasil e
em diversos paises como Argentina, Chile, Colombia, México, Peru, Francga, Venezuela
e Estados Unidos. Além disso, de forma indireta, atinge outros 63 Paises.

Sem deixarmos passar a parte principal que ¢ uma empresa sustentavel, isso faz
parte do negocio desde o ano 2000, inclusive, em 2017 a empresa ganhou prémios por
se tornar a “empresa mais sustentavel” do ano, e também possui a certificacio B CORP
desde 2014, é uma certificagdo que engloba o crescimento econdmico promovendo o
bem-estar e 0 meio-ambiente. A Natura possui diversos inumeros programas, que tém

como objetivo minimizar os impactos negativos causados a Natureza, dentre os quais
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destaca-se a manutengdo de uma grande area de reflorestamento da qual boa parte de

seus insumos sdo retirados.

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 MEIO AMBIENTE, NEGOCIOS E
RESPONSABILIDADE
EMPRESARIAL

A Revolucao Industrial foi caracterizada pelo inicio do uso intensivo de reservas
de recursos naturais, as atividades humanas comegaram a crescer de forma significativa.
A exploragdo aos recursos bioldgicos, hidricos, energéticos e minerais se tornaram
indispensaveis para a sobrevivéncia e conforto do homem, contudo, esses recursos sdo
renovaveis € ndo renovaveis o que evidencia a importancia dessas riquezas no planeta
terra. Os recursos renovaveis sdo aqueles que com o tempo conseguem se recompor em
um espaco de tempo dentro da vida humana, como por exemplo: a energia solar, a agua,
energia eodlica, mas mesmo sendo renovaveis sdo finitos. J4 os ndo renovaveis sdo
aqueles que seu processo de se recompor ¢ muito lento, levam milhares de anos, como
por exemplo: o petrdleo e os minerais.

O desenvolvimento do ser humano com a agricultura e as empresas tecnologicas
caminhou em um rumo desenfreado visando o lucro méaximo, o que tornou necessario
adotar medidas de gestdo ambiental nas organizagdes. A Comissao Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (ONU, 1987) denominou a importancia da preservagao
ambiental para o desenvolvimento sustentado, portanto, constatou ser uma das
prioridades a serem buscadas para todo tipo de atividade. Em 27 de novembro de 1990
realizou medidas de principios para auxiliar as organizagdes a melhorar o desempenho
das praticas ambientais. Essas medidas de principios para melhoria nas organizagdes,
sdo: Prioridade Organizacional, Gestao integrada, Processos de melhoria, Educacdao do
pessoal, Prioridade de Enfoque, Produtos e Servigos, Orientagdo ao consumidor,
Equipamentos e operacionalizagdo, Pesquisa, Enfoque preventivo, Fornecedores e
Subcontratados, Planos de Emergéncia, Transferéncia de Tecnologia, Contribui¢do ao

esforco comum, Transparéncia de Atitude, Atendimento e Divulgagao.
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Na visdo de Kraemer (2005), a Gestao Ambiental dentro da organizagdo ¢
tratada como um meio de organizacdo e controle, na maneira de as pessoas se
relacionarem com o ambiente, auxiliando principalmente no modo de administrar o uso
dos recursos naturais, direcionando e incentivando o uso das praticas que contribuem
para a conservag@o do meio ambiente.

E notério que os estudos aprofundados sobre a qualidade e fatores dos elementos
que compdem a analise da gestdo ambiental desencadeou uma série de finalidades para
compreender a natureza e identificar suas principais caracteristicas com o objetivo de
serem administradas com estratégias ou praticas pelas organizacdes, a fim de criar
oportunidade de vantagem competitiva além de reduzir o impacto do processo produtivo

no meio ambiente.

3.1.1 SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

O sistema de gestdo ambiental (SGA) ¢ um conjunto de atividades
administrativas e operacionais para organizagdes, voltadas para o desenvolvimento e
implantagdo da Politica Ambiental, visando minimizar os impactos de suas atividades
no meio ambiente e a melhor relacdo entre a organizagdo € o meio ambiente.

Ao optar pela implantacdo de um SGA Sistema de Gestdo Ambiental, as
organizagdes ndo recebem apenas beneficios financeiros, como economia de
matéria-prima, menores gastos com residuos, aumento na eficiéncia na producdo e
vantagens de mercado, mas sim, estdo também diminuindo os riscos de ndo gerenciar
adequadamente seus aspectos ambientais, como acidentes, multas por descumprimento
da legislacdo ambiental, incapacidade de obter crédito bancario e outros investimentos
de capitais, e perda de mercados por incapacidade competitiva.

O SGA ¢ regulamentado pelo ISO 14.001 da ABNT ¢ um conjunto de praticas e
politicas organizacionais que tem como objetivo unir as praticas econdmicas com um
desenvolvimento ambiental sustentavel. Dessa forma, em um cenario economico cada
vez mais exploratorio e com os recursos da natureza se tornando mais escassos, O
Sistema de Gestdo Ambiental tem como objetivo principal a preservagdo ambiental, ou
seja, o SGA busca aumentar a eficiéncia das empresas, as ajudando a utilizar menos

recursos e causando menos impactos com suas atividades economicas.
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Para implantar um sistema de gestdo ambiental € preciso conhecer, registrar e
cumprir a legislacdo vigente. A organizagdo necessita identificar os requisitos legais que
sdo aplicaveis aos seus aspectos ambientais.

e requisitos legais nacionais e internacionais
e requisitos legais estaduais e municipais

Como um ponto negativo podemos analisar em geral o apoio dos colaboradores
nas organizagdes, mostra-se como a principal dificuldade da implantacdo do SGA, pois
tudo o que rege a visao da alta administracdo de uma organizagao reflete em toda a sua
estrutura, seja ela fisica ou humana; muitas vezes ¢ dificil a aceitacio de novos
paradigmas, praticas e tendéncias sustentaveis, ja que o retorno economico ¢ demorado.

Em 2006 a Natura obteve a recertificacdo segundo a ISO 14001, com base na
qual ela mantém o Sistema de Gestdo Ambiental Natura. Através desse sistema a
empresa estabelece o acompanhamento dos seus riscos ambientais, minimizando suas
atividades potencialmente agressivas ao meio ambiente e disseminando para outras
empresas praticas e conhecimento adquirido na experiéncia da gestdo ambiental.

Os efeitos das acOoes humanas no meio ambiente vem sendo observado e sentido
em todo o planeta. Diversos segmentos da sociedade estdo buscando encontrar uma
forma de minimizar tais efeitos para interromper esse processo de degradacdo
ambiental. As organizagdes estdo cada vez mais preocupadas em ter um bom
desempenho ambiental, controlando seus processos e diminuindo a possibilidade de
impactos ambientais. Elas, estdo sendo cobradas para que adotem politicas ambientais e
alinhem seus objetivos organizacionais com objetivos ambientais, seja pela legislacao,
por suas partes interessadas e principalmente pelo mercado, que exige cada vez mais
transparéncia e agoes relacionadas a questdes ambientais e desenvolvimento sustentavel.

Politica ambiental:

Politica ambiental ¢ a declaragdo da organizacdo na qual a mesma apresenta suas
intengdes e principios em relacdo ao seu desempenho ambiental conforme formalmente
expresso pela alta administragdo (ISO 14001). Essa politica fornece uma estrutura para
acdo e definicdo de seus objetivos e metas ambientais, que devem ser coerentes com as
demais politicas da empresa.

A politica ambiental representa o compromisso da alta administracdo com as

suas partes interessadas em relacdo a assuntos ambientais, devendo ser documentada e
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compreendida pelos seus funciondrios, incluir o compromisso pela busca da melhoria
continua de seus processos, assim como o atendimento de requisitos regulamentares e a
prevengao da poluicdo. Deve estar de acordo com os impactos ambientais gerados pela
as atividades, produtos e servicos da organizacdo, assim como ser estabelecidas em
fun¢do da natureza, escala e impactos ambientais.

A Natura pode ser classificada como uma empresa de grande porte e médio
risco. Sua politica ambiental contém importantes compromissos que uma empresa deve
ter com o meio ambiente. Por ser um empresa ligada diretamente a natureza, em que
muitos de seus produtos t€ém como matéria prima recursos naturais, ela assume a
responsabilidade de estar sempre gerenciando o impacto de seus processos no meio
ambiente, identificando seus riscos, e capacitando seus colaboradores.

Em sua Politica Ambiental ela também assume que inclui a questdo ambiental
em sua estrutura organizacional e no seu planejamento estratégico. Promove a educacio
ambiental como uma das diretrizes de sua politica de meio ambiente e busca uma
Politica Ambiental pode-se dizer que tem como imagem a natureza.

Temos que levar em conta alguns requisitos que devem ser expostos em uma
politica ambiental, como a continua capacitagdo de pessoas, melhoria continua do
desempenho ocupacional, eliminagdo, preven¢do, reducdo ou controle de riscos entre
outros. Abaixo identificamos na empresa com base nos beneficios de utilizar o SGA
dentro de uma organizagao:

o Filosofia: A Natura assume que uma empresa ambientalmente
responsavel deve gerenciar suas atividades de maneira a identificar os
impactos sobre o meio ambiente, buscando minimizar aqueles que sdo
negativos e amplificar os positivos.

e Comprometimento Corporativo: Trata a questdo ambiental como tema
transversal em sua estrutura organizacional e a inclui no planejamento
estratégico.

e Melhoria continua: Promove a melhoria continua dos processos em
toda a cadeia produtiva.

e Comunicacdo com as partes interessadas: A Natura busca disseminar

a cultura da resposta sustentdvel, ambiental, individual e coletiva, entre
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colaboradores, equipes de vendas, fornecedores, prestadores de servicos
e consumidores.

e Monitoramento: A empresa possui processos para medir, monitorar
auditar os aspectos ambientais ao consumo de recursos naturais € a
geracdo de residuos estabelecendo periodicamente novas metas.

A Natura ¢ uma das marcas nacionais que possuem uma forte vertente em
sustentabilidade e esta caracteristica nao foi adotada recentemente. A Natura nasceu
com este viés e o sustenta até hoje, mas nao como um diferencial competitivo embora
realmente seja no mercado atual e sim como filosofia de trabalho. Desde a década de
1950 a Natura ¢ uma empresa pensada e projetada em longo prazo por seus fundadores
e essa origem explica o sucesso da marca em seu sistema sustentavel até nos dias de
hoje.

A empresa apresenta-se no mercado com uma forte imagem sustentavel. Natura
foi classificada como a 15" empresa mais sustentavel do mundo pelo ranking Global
100, realizado pela companhia canadense de midia e pesquisa Corporate Knights. A
companhia € a Unica brasileira do setor a fazer parte dessa lista. Para a Natura, esse ¢
um reconhecimento extremamente relevante, por mostrar que ¢ possivel conciliar um
novo jeito de fazer negdcios, com respeito ao meio ambiente e geragdo de riqueza para

todos.

3.1.2 NORMA ISO 14.001

A norma ISO 14.001 auxilia na identificacdo e gestdo de riscos ambientais
associados aos processos internos da atividade desenvolvida pela organizacao.

A caracteristica principal da norma 14.001, possibilita que a organizagao atenda
as suas necessidades socioecondmicas em equilibrio com a prote¢do do meio ambiente.

As demais caracteristicas:

e Melhoria na gestao ambiental, reduzindo a quantidade de residuos e a utiliza¢ao
de energia.
e Melhoria na eficiéncia, reduzindo os custos de funcionamento de sua empresa.

e Demonstra conformidade, ampliando as suas oportunidades de negocios.
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e Cumpre as obrigagdes legais, obtendo maior participagdo das partes interessadas
e a confianca do cliente.

e Prepara para mudanca de cenario dos negocios com seguranga.

A empresa Natura possui a certificagdo da norma ISO 14.001, com base na qual
se mantém o SGA (Sistema de Gestdo Ambiental). A empresa apresentou um resultado
muito favoravel, aumentou sua participacdo no mercado de cosméticos brasileiro, com
seu forte investimento no desenvolvimento de “tecnologias verdes” e fortaleceu sua

marca através de politicas socialmente responsaveis.

10
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3.2 AS RELACOES DE TRABALHO NA
SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Os sistemas econdmicos se definem como sendo a forma politica, social e
econdmica. Todos os elementos de um sistema econdmico ndo sdo sO pessoas, mas sim
fatores de produgdo: capital, trabalho e recursos naturais; Forma-se uma sociedade que
sdo divididos em: Socialismo e Capitalismo;

e Socialismo: Prevalece o interesse publico, o estado que comanda a economia.
e (apitalismo: Prevalece o interesse privado, o mercado que comanda a economia.

O capitalismo financeiro se inicia no século XX, depois do final da segunda
guerra mundial. Teve inicio quando os bancos e as empresas se unem para obterem
maiores lucros, neste momento se iniciam as empresas transnacionais € multinacionais,
se mantém até os dias atuais, baseado nas leis das grandes empresas e institui¢des
financeiras presentes no mundo. As principais caracteristicas do capitalismo financeiro:

e Elevada concorréncia internacional.
e Flevada taxas de urbanizacao

e Monopolio Comercial.

e (Globalizacgao.

e Evolugdo tecnoldgicas.

A gestdo ambiental ¢ de grande importancia, sendo uma estratégia de negocio
para a organizagdo, com a implantagdo do SGA a empresa controla e diminui os
impactos que a organizacdo provoca ao meio ambiente e obtém melhores resultados,
melhora a imagem, melhor aproveitamento de recursos de materiais, reduz acidentes

ambientais e gastos desnecessarios. Além de cumprir com a legislagao ambiental.

3.2.1 SISTEMAS ECONOMICOS E OS
IMPACTOS SOCIAIS

Os sistemas econdmicos capitalista e socialista regem o mundo, o capitalismo
estd em grande parte do mundo e o socialismo ainda em alguns paises. Hoje ja existe
um terceiro sistema econdmico, o sistema misto ¢ a ligacdo dos dois sistemas

capitalismo e socialismo, mas porque essa jungao?

11
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A relacdo entre o homem e a natureza vem de uma evolucdo da humanidade,
antigamente, digamos que existia o pré-capitalismo, que por sua vez, era comum a troca
de produtos, a forma que a sociedade tinha com a agricultura era simples, as pessoas
cultivam seus alimentos e produzia seus produtos para consumo de forma artesanal,
uma dindmica simples a pessoa trocava com outra algo que lhe faltara. A revolucdo
industrial gerou um impacto de mudanga drastico na povoagdo, pois as producdes
artesanais passaram a ser produzidas em volumes maiores do que se produzia
manualmente. Isso gerou um incomodo em alguns grupos da sociedade, viram que os
maquinarios tiraram os empregos das pessoas, que a sociedade passou a ter
desigualdades sociais, as empresas a gerar acumulo de riquezas, a partir dai este grupo

nasceu o socialismo.

Mas com o passar dos anos o capitalismo estendeu-se & maior parte dos paises,
enquanto o socialismo foi perdendo sua forga. O Capitalismo ¢ um sistema que visa o
lucro, e foi transformando no capitalismo industrial, esse sistema apesar de seus defeitos
teve muitos pontos positivos para a sociedade como o avango da tecnologia, a busca
pelo conhecimento, maior produtividade, o aperfeicoamento das técnicas de producao e

também das pessoas.

Com o avanc¢o da humanidade o consumo do ser humano cresceu de forma
significativa, pois as pessoas comecgaram a consumir em grande escala, o que
antigamente compravam para sobrevivéncia, hoje possui um poder de compra para
artigos de luxo, ndo por necessidade. Esse consumo exacerbado gera grandes impactos
no meio ambiente, pois para atender todo esse consumo ¢ retirado matéria-prima da
natureza, utiliza-se transportes para transportar tais produtos, dessa forma, os efeitos sao
grandes como: consumo de agua, energia, lancamento de gases poluentes, aumento na
produgdo de lixo, entre outros. Muitas empresas ainda possuem atitudes gananciosas,
que visam somente o lucro e ndo inclui praticas de gestdo ambiental para amenizar todo

esse dano causado.

Mas a sociedade vem sentindo o peso que toda essa exploragdo esta causando no
meio ambiente, por isso o sistema misto vem sendo inserido, para que uma empresa nao

venha produzir sem antes pensar na questdo ambiental.

12
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A Natura ndo mantém seu foco nos produtos para beleza somente para obtengao
de riquezas, seus objetivos sdo de zelar por sua cadeia de valor, gerar impactos positivos
com o uso de matérias-primas retiradas da terra de forma sustentavel até o ponto de
descarte do produto. Conciliar objetivos de negocios, sociais, ambientais ¢ humano nao
¢ uma tarefa facil, mas ¢ uma tarefa almejada pela Natura, para isso ela conta com trazer
cada dia mais pessoas para compartilhar e viver junto com ela nesse proposito, “porque
mudanca ndo se faz sozinho, mas a sociedade unida ¢ possivel lutar para um mundo
mais bonito”.

Uma de suas prioridades ¢ na escolha de ingredientes vegetais que além de ser
uma forma inovadora ¢ importante por que conscientiza que pode-se produzir sem
utilizar produtos quimicos. O uso de embalagens de materiais renovaveis ou reciclados
¢ outra iniciativa, além do carbono Neutro que ajuda na redugdo e na compensacao de
gases de efeito estufa, esse resultado ¢ o Programa Natura Carbono Neutro criado em
2017.

A maioria de seus produtos sdo veganos e nenhum de seus produtos sdo testados
em animais, assim gera impacto positivo nas pessoas para que percebam que sao temas
essenciais para o bem comum e incentivar as praticas sustentaveis.

A Natura fez um compromisso em 2000 com a Amazonia, a Floresta em pé, que
¢ priprioca, ucuuba, pataua, murumuru que sao extraidos de modo sustentavel. Tem 2
milhdes de hectares contribuindo para conservar a Amazodnia. Gera renda para 7
milhdes de familias, tem um centro Tecnoldgico no meio da floresta que pesquisa ativos
que distribui empregos para a regido, o Ecoparque. E inovar a economia dividindo
lucros e beneficios com a consciéncia de valor na cultura tradicional.

A implantag¢ao do Sistema de Gestao Ambiental SGA ¢ associada da ISO 14001,
mas uma empresa ndo precisa estar certificada para utilizar as praticas em beneficio do
meio ambiente, que ¢ o caso da Natura, ela mesmo antes de ser certificada em 2006 ja
era conhecida pelo desenvolvimento de produtos voltados para as praticas sustentaveis.
Ela nasceu com esse propo6sito buscando direcionamentos sustentaveis, € para gerar esse
impacto positivo ela definiu 6 compromissos que ressalta esse modelo que sdo: cuidado
com a origem, formulas naturais, seguranca para vocé e para o planeta, sem teste em

animais, embalagens eco-ldgicas e compromisso com o clima.

13
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Com todos esses projetos a Natura é reconhecida como uma das empresas mais
sustentaveis do mundo. Ela se prop6s um desafio nos seus propdsitos de gerar impactos

econdmico, social, cultural e ambiental positivos nas suas atividades.

3.2.2 SOCIOLOGIA NO TRABALHO

A estrutura organizacional de uma empresa ¢ definida como a ordenacdo e
agrupamentos de atividades e recursos, que visa o alcance dos objetivos e resultados
estabelecidos. Simplificando, ¢ a forma como o gestor vai alocar as pessoas dentro de
uma organizacao, de forma que o potencial de cada um seja aproveitado da melhor
maneira possivel. E fazer a divisio de cargos, setores e tarefas, em diferentes niveis de
hierarquia, sempre levando em conta o estilo da empresa, seu ramo de atuacdo e,
também, os objetivos do empreendedor.

A falta de uma estrutura organizacional como pasta prioritaria dentro de uma
empresa ¢ deixa-la a mercé, gerando assim uma grande falha dentro de uma
organizacdo. Essa falha pode ser bem desfavoravel no que diz respeito nao apenas a
ganhos e melhorias produtivas que a organizagdo deixara de atingir, mas também pode
definir a permanéncia de uma organizagdo no mercado em que ela esta inserida. Isso
porque, essencialmente, a estrutura organizacional nada mais ¢ do que a unido estrutural
de todos os setores que constituem uma empresa. E essa unido possui um propdsito

muito simples. Ela visa que a organiza¢ao possa cumprir os seus objetivos.

As mudangas afetam as organiza¢des no ambiente, cultura, processos € nas
pessoas. A partir do momento que a empresa traga suas metas e objetivos ela precisa
elaborar seu plano de acdo para alcancgar o seu resultado. Na maioria das vezes esse
processo € arduo, no qual se cria resisténcias e zonas de desconforto, causando impacto
em toda a organizagdo. Para isso ha necessidade que se conduza de forma transparente e
clara, passando informagdes e agdes para que as pessoas possam sentir-se dentro do

processo e entenderem os motivos das mudangas.

Toda organizagdo, como uma coletividade, necessita de uma ordem normativa,
refletida em suas regras, bem como estabelecido seus niveis de autoridade através de uma
hierarquia explicita, assim como a existéncia de sistemas e procedimentos que suportem o

cumprimento dos objetivos estratégicos definidos ( HALL, 2004 )
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No passado, as mudancas estruturais organizacionais eram feitas através de
decisdes tomadas pela alta administracdo e implementadas através de autoridades e do
poder, onde era dificil o didlogo de um "trabalhador com seu chefe”. Essa maneira de
mudar n3o funciona nos dias atuais, em uma época em que o conhecimento e a
tecnologia ¢ uma das ferramentas principais para o desenvolvimento, a alta
administracao precisa da participacdao de seus funcionarios que lidam diretamente com
informagdes estratégicas da empresa, possuindo dados necessarios a concepgao,
planejamento e execucdo de mudangas. As ultimas décadas foram marcadas por
inimeros processos de mudangas nas organizacdes refletindo a implantagdo de novas
arquiteturas organizacionais e inova¢ao nos modelos de gestao.

“ Robbins (2003) afirma, fundamentado em Leavitt (1964), que as opgdes de mudanca
estdo divididas em cinco categorias: Estrutura, Cultura, Ambientes Fisicos, Pessoas e
Tecnologia “.

.» Estrutura: as estruturas das empresas ndo sdo fixas. Muitas varidveis podem
ocorrer em uma mudanca de estrutura, como a centralizacdo ou descentralizacdo de
tarefas, criagdo ou extingdo de setores/departamentos, adog¢do de uma maior
flexibilidade ou rigidez nas tarefas, crescimento ou decrescimento da organizagdo e
alteracdes na estrutura basica da organizagao.

* Cultura: a mudanca cultural ¢ a mais dificil de ocorrer nas organizacdes, pois
envolve a mudanca de crencas e valores da organizacdo caracterizando-se por ocorrer de
uma maneira lenta e processual.

. » Ambientes Fisicos: o espago fisico ¢ a colocagdo dos objetos sdo pontos que
ao serem alterados, invariavelmente provocam mudancas nas organizacdes.
Caracteriza-se a mudanca em ambientes fisicos como a alteragdo na engenharia do
prédio ou ambiente, reparticdo, iluminacdo, nivel de calor ou frio, barulho, limpeza,
mobilia, decoracgdo e esquemas de cor.

* Pessoas: esta categoria envolve a mudanca nas atitudes e comportamentos dos
trabalhadores da organizacdo. Ela pode ser uma mudanga ocasionada pelas
circunstancias do ambiente, como pode ser provocada, por meio de cursos e
treinamentos.

* Tecnologia: a mudanga tecnoldgica envolve a introducdo de novos
equipamentos, produtos, ferramentas ou métodos, técnicas, informatizagdo e

conhecimentos na organiza¢do. A inovagdo tecnoldgica é um fator que contribui de
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forma significativa para o processo de mudanca nas organizagdes, estando diretamente
ligado a modernizag¢do de equipamentos e produtos que proporcionam maior eficicia e
consequentemente maior competitividade a organizagao.

A Tomada de Decisdo coletivas nas organizagdes tem sido objetivo de constantes
pesquisas estudos comprovando a importancia que esse processo tem dentro das
organizacdes. A tomada de decisdo coletiva ou o envolvimento de grupos de
funciondrios para solucdo de problemas na gestdo de empresas comecou a se tornar
popular nos Estados Unidos na década de 1980 onde houve uma reorganizagao, em
nivel mundial, exigindo dos paises um processo de reestruturagdo politica, social e
econdmica, o qual foi apoiado pela Terceira Revolugdo Industrial, repercutindo,
diretamente, sobre todas as nagdes mundiais. A tomada de decisdo ¢ algo realizado por
todas as pessoas, todos os dias. E um processo continuo e combina uma jungdo de
conhecimentos, habilidades e experiéncias. Deve ser trabalhado constantemente e ter
seus riscos analisados para que os problemas sejam solucionados da melhor forma
possivel.

Outra modificagdo no local de trabalho, ¢ denominada hierarquia minima, que
substitui a hierarquia burocratica tradicional de autoridade por uma estrutura
organizacional mais plana. A hierarquia minima oferece aos trabalhadores mais acesso
aqueles que tém autoridade (lideres) dando-lhes uma oportunidade de expressar
preocupagdes que poderiam ndo ser ouvidas em uma burocracia tradicional. Essa nova
estrutura organizacional supostamente minimiza a possibilidade de omissdes
burocraticas custosas e perigosas.

Por falarmos em mudangas dentro das organizagdes, a Tecnologia vem sendo
destacada cada dia mais. Os avangos tecnoldgicos seguiram as novas solugdes para um
mercado mais produtivo e lucrativo, o que se beneficia em profundas transformagoes,

como a extingdo de determinados cargos e o surgimento de novas profissoes.

Para compreender e visualizar esse cendrio, basta pensarmos na Revolugdo
Industrial em 1760. Afinal, a criacdo de maquinas substituiu fungdes que antes eram
exercidas pelos trabalhadores, o que provocou demissdes e extingdo de cargos.
Entretanto, o impacto da tecnologia também resultou no surgimento de novas profissdes

ligadas a criacao, produ¢ao e manutencao desses novos recursos tecnologicos.
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As empresas sdo cada vez mais dependentes da automacgdo proporcionada por
ferramentas digitais. Um exemplo disso ¢ o periodo de isolamento que vivenciamos
devido a COVID 19 que trouxe ainda mais relevancia para os profissionais responsaveis
pela transformagdo digital do mercado, como o trabalho a distancia, remoto ou o
conhecido Home Office. Muitas empresas tiveram que adotar o meio desse trabalho e
manter-se em funcionamento € a cumprir com suas atividades em meio a uma crise
mundial.

Nos paises industrializados, cada vez mais os trabalhadores estao tornando-se
pessoas que trabalham a distancia.

Trabalhadores a distancia sdo funcionarios que trabalham periodo integral ou
meio periodo em casa e ndo em escritorios, estao ligados a seus supervisores e colegas
por terminais de computador, telefone e maquinas.

Vale ressaltar que os trabalhadores a distdncia t€ém os mesmos direitos e deveres

que os trabalhadores que cumprem suas obrigacdes dentro das organizagdes.

CLT, art. 6°: Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que
estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de emprego. Paragrafo tinico. Os meios
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinagdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do

trabalho alheio.

Visao dos Sociologos com relacio ao Trabalho:

Weber, entendia o trabalho de um ponto de vista histérico. Para Weber, cada
sociedade se forma e opera a partir de condi¢des historicas especificas e, na sociedade
capitalista, o trabalho acabou por se tornar uma atividade fundamental. Ele defende que
o desenvolvimento do capitalismo s6 foi possivel por conta do encontro entre a sede de
lucro e uma ética religiosa, cujo fundamento ¢ uma vida regrada, de autocontrole, que
tem na poupanca uma caracteristica central.

Assim se fez o espirito do capitalismo, nele o trabalho arduo e disciplinado
aparece como virtude, como caminho para o sucesso profissional e para a salvacao
espiritual. Weber nos mostra que a sociedade capitalista se desenvolve a partir de uma

logica racional, na qual a vida material ganha grande importancia e a dignidade do
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homem passa a estar diretamente relacionada ao seu trabalho e a escolha de uma vida

proxima a Deus.

Karl Marx, percebe a divisdao do trabalho como fator de exploragao e alienagao dos
trabalhadores na sociedade capitalista. Marx nos diz o quanto mais especifico e
repetitivo for o oficio de um trabalhador, mais alienado este trabalhador estara da sua
atividade e da sua condi¢do como trabalhador. Ou seja, mais desconectado o trabalhador
estard do valor do seu trabalho e menos consciente da exploracdo que sofre ao vender
sua forca de trabalho para o patrao. Marx, que vé€ a sociedade dividida em duas grandes
classes, burguesia e proletariado, toma o trabalho assalariado como base da exploracao
na sociedade capitalista. O trabalho assalariado torna-se uma atividade central para a
perpetuagao das relagdes sociais entre capitalistas e trabalhadores e, por consequéncia,

da explorag¢ao e dominagao do trabalhador pelo capitalista.

Emile Durkheim, ao analisar a emergente sociedade moderna, que se
desenvolve a partir de movimentos migratorios do campo para cidade e da incorporagao
desta nova populagdo como mao de obra nas fabricas e industrias, Durkheim percebe
que o trabalho comega a se especializar ele se da conta que quanto mais especializado ¢é
o trabalho, mais lagos de dependéncia se formam. Por exemplo: numa fabrica de
sapatos, hd quem s0 trate o couro, hd quem faca e monte os cadargos, ha quem cole as
solas dos sapatos, ha quem faga a pintura, etc. Assim, quanto mais desenvolvida for a
divisdo do trabalho, maior sera a teia de relacdes de dependéncia entre os individuos e

isso levard, por consequéncia, a uma maior coesao social.

Para Durkheim, o trabalho ¢ um fato social presente em todos os tipos de
sociedade, ou seja, o trabalho ¢ algo que se impde a nds individuos, independente da
nossa vontade. A divisdo social do trabalho, para este socidlogo, promove a coesao

social e, por isso, deve ser preservada.

Sindicatos:

Os sindicatos de trabalhadores sdo compostos de trabalhadores organizados que
compartilham a mesma aptidao. Os sindicatos comegaram a surgir na Revolugdo
Industrial, na Inglaterra, no século XVII. Grupos de trabalhadores se juntaram para

extrair concessdes dos empregadores como por exemplo: condi¢cdes de trabalho mais
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seguras, uma semana de trabalho mais curta e para proteger seus empregos, tentaram
proteger seus empregos restringindo a entrada na sua profissdo com base no género,

raga, etnia, cidadania, idade e, por vezes, medidas bem arbitrarias de grau de aptidao.

Atualmente, diminuiu essa prote¢ao de interesses especiais, mas os sindicatos de
trabalhadores ainda sdo alvos de acusagdes de discriminagdo, assim como O S30 0S
empregadores. O poder dos sindicatos varia muito de um pais para outro. Em alguns
paises, como a Inglaterra e o México, os sindicatos exercem um papel chave na base do
governo. Em outros, como Japao e Coréia, o seu papel na politica € muito limitado, e

mesmo a sua capacidade de influenciar o setor privado € relativamente fraca.

No Brasil, nos tempos atuais a estrutura sindical brasileira ¢ constituida de forma
piramidal, onde se abrigam os Sindicatos, Federagdes, Confederacdes e Centrais
Sindicais. As confederacdes tém ambito nacional, as federa¢des tém ambito estadual e
os sindicatos tém como base territorial minima um municipio, sendo vedada a criagao
de sindicatos por empresa ou bairro, por exemplo. Nesse sentido, o sindicato ocupa a
base da estrutura sindical. Além disso, o pais adota o sistema de unicidade sindical, ou

seja, um so6 sindicato por cidade ou regido para cada categoria profissional.

Ap6s a Reforma Trabalhista de 2017, os sindicatos perderam sua forga, hoje
podemos observar que essa reforma trouxe a facultatividade da contribui¢do sindical,
aliando-se a necessidade de autorizacdo dos trabalhadores, ou seja, extinguiu a

obrigatoriedade.

3.3 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A
VIDA: CUIDANDO DO MEIO

AMBIENTE
3.3.1 CUIDANDO DO MEIO
AMBIENTE

O meio ambiente ¢ o ambiente onde os seres estdo inseridos, ou seja, um
conjunto de fatores fisicos, quimicos e biologicos que permite a vida. De acordo com a
Constituicao Federal, o Art. 225. “Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente

equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
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impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para
as presentes e futuras geragoes”.

Perante isso, € necessario que seu uso seja de modo sustentavel, para que nao
chegue em esgotamento e que garanta um futuro melhor para as vidas futuras.

Diante do cendrio que vivemos com as condi¢des de degradacdo em 1992 a
Organizagao das Nagdes Unidas criou o Dia Mundial do Meio Ambiente que ¢
comemorado em 22 de marco, com a finalidade de conscientizar a populacdo a adotar
uma postura critica e ativa na importancia de sua preservacao.

Com base neste aspecto ¢ indispensavel que a sociedade precisa refletir sobre
temas importantes relacionado aos nossos recursos naturais, abaixo abordaremos alguns
desses topicos:

Topico 1: A agua do planeta vai acabar?

A agua ¢ o principio de todas as coisas, ela ¢ fonte da vida, formada por 2
atomos de hidrogénio e 1 atomo de oxigénio € responsavel por cerca de 70% do corpo
humano, seu papel no organismo ¢ hidratar, levar nutrientes até as células e ¢
responsavel em expulsar substancias toxicas através da urina e suor. E um recurso
natural que € necessario em quase todos os processos industriais como: producdo de
materiais de bens de consumo, industrias farmacéuticas, processos agricolas e
alimenticios e até na formacao de energia. A 4agua ¢ essencial para o meio de vida dos
seres humanos, vegetais e animais.

A 4gua por ser um bem tdo precioso deve ser utilizada de forma consciente para
que ndo seja alterada seu ciclo pelo uso humano. Seu ciclo natural ¢ chamado de
hidrologico, que ¢ a movimentagdo constante que ela faz entre a terra e a atmosfera,
exemplo: a 4gua evapora, precipita e retorna aos oceanos, rios € solo, ela possui 3
variacoes no seu estado fisico, gasoso (quando evapora), solido (quando congela) e
liquido.

A 4gua do planeta ndo vai acabar, mas estd sendo utilizada de forma errada,
deve-se acompanhar o ciclo natural dela, por isso, evitar ao maximo o desperdicio.
Estudos apontam que no futuro este recurso natural se tornara inacessivel para muitos
da sociedade porque sera um bem caro. Efetivamente a terra é formada por 1,4 milhdes
de quilometros ctbicos de dgua, mas ndo pense que temos disponivel todo estes

numeros, na verdade, deste total, somente 2,7% sdo de agua doce, e ainda, grande parte
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esta congelada ou embaixo da superficie do solo e 0,027% ¢ &4gua potavel para
consumo, e o restante 93,7% ¢ agua salgada. A 4gua potavel € necessaria para uso
pecuario, industrial, agricola e doméstico, portanto, precisamos de agua e devemos
cuidar para que tenhamos uma vida decente.

De acordo com a UNESCO cerca de 844 milhdes de pessoas ndo possuem
acesso a agua, e isso ¢ um fator grave, pois a falta de tratamento adequado traz sérios
problemas a satude, visto que, estdo com mais exposicdo em ambientes propicios a
varias doengas.

O Brasil tem a maior biodiversidade do planeta, cerca de 13,7% da agua esta
aqui, em virtude dos rios S3o Francisco, Amazonica e Parand e ainda com a maior
reserva subterranea de agua doce do mundo o Aquifero Guarani que possui uma
extensdo de 1,2 milhdes de Km?.

O ciclo da 4gua ¢ fundamental para a existéncia humana neste planeta, por isso o
cuidado para que ndo desregule este ciclo ¢ de extrema importincia, com base nesse
recurso a agua que usamos ja foi usada a milhares de anos atrés e serd usada a milhares
de anos a frente. E para que isso ocorra, cuidar do meio ambiente € necessario para
todos, porque uma agdo positiva por milhares de pessoas causa um grande impacto
benéfico para o planeta terra.

Portanto ¢ fundamental que toda a populagdo ajude na preservacao desse recurso
natural de valor grandioso, desde as empresas que possui um papel importantissimo
com a implementacdo da gestdo sustentdvel do consumo a cada individuo em suas
casas, que pode comecar através de atos simples, conforme destacado abaixo:

e Naio use a mangueira para eliminar a sujeira do quintal e da cal¢ada, faga uma
escolha mais consciente, prefira a vassoura.

e Reduza o tempo do chuveiro aberto, desligue a agua enquanto estiver
ensaboando e depois ligue para enxaguar.

e Em dias quentes, ajuste o chuveiro na posicao “verao”, que reduz o consumo de
energia elétrica.

e Na lavagem das roupas reutilize a d4gua da maquina de lavar para limpar o
quintal e aproveite para lavar a calcada.

e Evite fazer lavagens com poucas roupas, espere acumular uma quantidade que

dé para usar a capacidade maxima da maquina.
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e Em toda tarefa doméstica feche a torneira enquanto ndo estiver usando, mesmo
que seja aqueles pequenos minutos, como por exemplo: quando estiver
escovando os dentes, quando lavar louga, entre outros.

e (Certifique que sua casa ndo possui vazamentos em torneiras, chuveiros.

e Encaminhe o 6leo de cozinha usado para empresas que o utilizam para fabricar
sabao, biodiesel e produtos quimicos. Isso evita a contaminagdo da agua.

e Sempre que for adquirir novos bens, dé preferéncia a equipamentos e
eletrodomésticos que possuem um uso reduzido de agua.

Topico 2: Como é o ar que vocé respira?

O ar, o oxigénio que respiramos esta presente no nosso dia a dia, e sem ele ndo
teriamos vida. Porém mesmo parecendo algo tao benéfico, ndo € recente a preocupacao
com a polui¢do do ar. Isso acontece desde a época da revolugdo industrial, quando a
queima de carvdao mineral era lancando toneladas de poluentes na atmosfera.

As principais fontes da poluigdo do ar vem de industrias, fabricas, setores de
agronegdcios, transportes, usinas a base de carvao entre outras. Com base nas pesquisas,
somente o agronegocio responde cerca de 71% das emissdes totais no Brasil. Mas
apesar dessa alta taxa de emissdo de gases pelo agronegdcio temos onde buscar uma
saida sustentavel e bem lucrativa para o setor, como o plantio de florestas, pastos bem
projetados e sistemas integrados de lavouras. Essas iniciativas podem ajudar muito a
remover o carbono do ar.

A poluicio do ar ¢ o resultado do lancamento na atmosfera de grandes
quantidades de gases ou particulas liquidas e sélidas, que provocam impacto ambiental
e problemas de saude. Dentre as substancias poluentes temos as poeiras industriais,
aerossois, fumagas negras, solventes, acidos e hidrocarbonetos.

Os principais poluentes do ar sdo:

e Monoéxido de carbono: E o produto resultante da queima de combustiveis.

e Dioxido de enxofre e éxidos de azoto: produtos da combustdo do enxofre

presente nos combustiveis fosseis.

e Dioxido de carbono: Produto resultante da queima de qualquer matéria
organica. E encontrado naturalmente na atmosfera, mas quando langado em

grande quantidade, provoca desequilibrios, entre eles, o efeito estufa.
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e Chumbo: Produto usado na gasolina para aumentar sua octanagem. No Brasil,
o chumbo foi substituido pelo alcool etilico anidro, como aditivo a gasolina

com essa mesma finalidade.

e Ozonio: O gas ozonio apresenta diferentes fun¢des conforme o local onde ¢
encontrado. Quando encontra-se na troposfera, causa polui¢do e chuva acida,

sendo prejudicial para plantas e saide humana.

e Clorofluorcarbonos: Esses gases sdo responsaveis por destruir a camada de

o0zOnio.

e Material particulados: Resultado da queima de combustiveis fosseis, como a

fuligem. Esses materiais sao extremamente poluentes.

A poluicao do ar pode afetar patrimonios culturais, em decorréncia das chuvas
acidas. Elas causam a corrosdo gradativamente dos monumentos. Outro efeito € sob a
camada de ozdnio. Naturalmente, essa camada protege o planeta das radiagdes
ultravioletas prejudiciais aos seres vivos. Porém, os gases poluentes formam os buracos
na camada de 0zonio e impedem que os raios solares sejam, em parte, absorvidos.

Além disso, o aumento de gases poluentes na atmosfera intensifica o efeito
estufa e da origem ao aquecimento global. Dos problemas ao meio ambiente, a poluigdao
atmosférica também ocasiona problemas de satide. A polui¢do do ar ¢ um dos
problemas mais sérios das cidades. Os poluentes causam irritacdo nos olhos e na
garganta das pessoas, principalmente nas grandes metropoles e megaldpoles. Em
decorréncia disso, sdo inimeros e graves os seus efeitos nos seres humanos.

No processo de respiracao, a ligacdo do mondxido de carbono e da hemoglobina
reduz a oxigenagdo do cérebro e das células. Em pequenas concentragcdes pode causar
dores de cabega, vertigens, perturbacdes sensoriais, dentre outros problemas. Em altas
doses, pode levar a morte por asfixia.

O dioxido de enxofre e os 6xidos de azoto causam ou agravam os problemas
respiratorios, como: asma, bronquite cronica, pneumonia ¢ edema pulmonar.

O chumbo causa perturbagdes nervosas, principalmente em criangas. Além de
anemia, pois dificulta a sintese da hemoglobina no sangue.

O que podemos fazer para diminuir a polui¢ao do ar?
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e Use transporte publico: A viabilidade de usar o transporte publico para
ir ao trabalho, ao invés de usar carro. Assim, vocé contribui para aliviar o transito
e faz a sua parte na preservacao ambiental.

e Use bicicleta: Use bicicleta sempre que possivel. Além de beneficiar o
meio ambiente pois ndo prejudica-o com gases poluentes como um veiculo,
também melhora a qualidade de vida pois exercita o corpo.

e Prefira o biocombustivel: Combustiveis fosseis sdo muito mais
poluentes em relacao aos biocombustiveis. Por isso, sempre que possivel escolha
etanol e biodiesel, em substitui¢do a gasolina e diesel. Além disso, faga revisdes
periodicas em seu veiculo para manter a queima de combustivel dentro do padrao.

e Carona solidaria: Organize um grupo de carona solidaria. Se vocé
conhece duas ou mais pessoas que costumam usar o carro para ir ao trabalho e
moram na mesma regido, por que ndo compartilhar o veiculo algumas vezes por
semana. Isso gera economia e reduz a carga de poluentes langados no meio
ambiente.

e Nio faca queimadas: Evite queimar folhas, restos de podas e outros
detritos (como papel e restos de madeira).

e Plante arvores: Se houver espaco em sua residéncia, considere a
possibilidade de plantar pelo menos uma arvore de pequeno porte. Se no bairro
onde vocé mora ha pragas, jardins e bosques abandonados, consulte a associacio
de moradores sobre a possibilidade de reunir a vizinhanga para melhorar os
espacos verdes com o plantio de mais arvores e adocdo de cuidados com as ja

existentes.

Toépico 3: A reciclagem ¢é a solucdo?

A reciclagem ¢ um processo de reaproveitamento das matérias primas que sao

descartadas, "Reciclagem" origem inglesa, no qual "re" significa repetir e "cycle"

corresponde a ciclo. Portanto, reciclagem ¢ "repetir o ciclo". Reciclar significa diminuir

a quantidade de residuos provenientes dos produtos consumidos pelo homem. O

consumismo ¢ uma das principais caracteristicas da sociedade atual, este tipo de

comportamento gera um enorme volume de lixo, que se nao for descartado corretamente

se torna uma fonte de contaminacdo para o meio ambiente.
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Reciclar ¢ uma atitude indispensdvel para a manutengdo da satide das pessoas e
do nosso planeta, porém no Brasil de acordo com dados de um estudo realizado pela
Associacdo Empresarial para Reciclagem (CEMPRE), o Brasil produz mais de 240 mil
toneladas de lixo por dia, dos quais 45% ¢ reciclavel. No entanto, o pais recicla apenas
2% do lixo urbano produzido, sendo assim, ndo se tornou um hébito para todos os
brasileiros.

O ato de reciclar ¢ capaz de reduzir a acumulacido progressiva de residuos a
producao de novos materiais, como exemplo, o papel que exigiria o corte de mais
arvores, as emissoes de gases como metano e gas carbonico e as agressoes ao solo, ar e
agua que sao fatores negativos em relagdo a vida do nosso planeta.

Ao gerar lixos na nossa residéncia, temos os residuos organicos € nao-organicos,
lixo ndo-organicos nada mais ¢ o material que ndo possui origem animal ou vegetal,
lixos secos e inorganicos, que ¢ produzido pela acdo do homem e ndo pela natureza.
Dicas praticas para reciclarmos o nosso lixo:

e Separe os residuos organicos do restante.

e Reaproveite sacolas plasticas e garrafas plasticas.
e Cheque os materiais que podem ser reciclados.

e Repense seus habitos de consumo.

Toda a humanidade tem a habilidade de executar essa tarefa, ja que reciclar se
torna uma tarefa facil. Por meio de pequenos gestos, contribui imensamente para a
natureza e para a sustentabilidade do planeta.

Toépico 4: Impacto da contaminagdo do solo: quais as alternativas para uma producao de
alimentos mais saudéaveis

A poluigdo do solo ¢ provocada pela introdugao de substancias quimicas no solo
ou pela alteracdo desse ambiente pela agdo humana. Além de poluirem o solo, esses
elementos quimicos também poluem a agua e o ar como citados nos topicos acima.
Entre esses quimicos, os tipos mais comuns sdo os hidrocarbonetos de petroleo, metais
pesados como: o chumbo, cadmio, mercurio, cromo e arsénio, pesticidas e solventes.

As principais causas da poluicdo do solo sdo o uso de fertilizantes, pesticidas,
herbicidas e inseticidas (defensivos agricolas), o despejo incorreto de residuos sélidos e
o desmatamento. Esses fatores fazem com que as principais consequéncias da poluicao

do solo sejam a reducao da fertilidade do solo, o aumento do risco de erosao e a perda
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de nutrientes. Os fertilizantes industriais contém altas concentracdes de nitrogénio,
fosforo, potassio e metais pesados. O nitrogénio, por exemplo, pode se acumular no solo
e ser transformado por processos quimicos em nitrato, além de ser um composto
cancerigeno, o nitrato pode contaminar o solo e também ser conduzido aos lengois
subterraneos, contaminando a agua.

Os Agrotoxicos sao usados para diminuir o nimero de pestes que atuam em
plantagdes e prejudicam a atividade agricola, mesmo que, para isso, eles causem danos
irreversiveis ao meio ambiente. Essas substancias siao absorvidas pelo solo,
contaminando as plantagdes que crescem ali. O consumo posterior desses vegetais pode
causar sérios danos a saude humana e de animais. Outro problema ¢ a reducdo da
fertilidade do solo contaminado.

Em geral, os lixos doméstico, industrial e rural t€ém em sua composi¢do uma
variedade de produtos quimicos prejudiciais a0 meio ambiente. Esse lixo ¢ degradado e
resulta na producao de chorume, que ¢ um liquido altamente téxico. Os depositos de
lixo, feitos de forma ndo sanitaria, acabam deixando esse chorume vazar. Nesse
processo, ele contamina o solo e atinge o lengol freatico. Também pode haver
contaminag¢do do solo por despejo de material radioativo ou lixo hospitalar.

Existem diversos danos causados pela polui¢do do solo. A contaminagdo dos
alimentos ¢ um deles e pode gerar sérios problemas de saude.

Produzir em casa ou em qualquer outra area de produgdo sem utilizar
conservantes, fertilizantes e agrotoxicos ¢ uma das primeiras iniciativas para constru¢ao
de um mundo mais sustentavel e sauddvel tanto humanamente quanto ambientalmente.
Outro exemplo s3o os alimentos organicos que sdo produzidos sem agrotoxicos
sintéticos, transgénicos e fertilizantes quimicos. Essas técnicas de produgdo atingem o

meio ambiente, a saude e o consumidor como objetivo manter a qualidade do alimento.

3.3.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Neste topico tivemos a experiéncia de elaborar um video que possa ser utilizado
por toda sociedade. Nele abordamos as boas praticas de como ajudar na economia da
dgua, na preservacdo dos impactos na contamina¢do do solo, na importincia da

reciclagem e como ajudar a melhorar o ar que respiramos, todas as dicas abordadas
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podem ser realizadas no dia-a-dia de todas as pessoas para contribuir com o meio

ambiente.

Abaixo link do video:
https://yvoutu.be/aeg4-4GVyS8E

4. CONCLUSAO

Diante da analise dos temas abordados nesse projeto, observamos a grande
importancia das organizagdes pensarem em amenizar seus impactos ambientais
causados pela producao de seus servigos e produtos.

A Natura ¢ uma empresa que se preocupa com o desenvolvimento sustentavel e
responsabilidade social, procurando equilibrar seus gastos financeiros com a
amenizacao de impactos ambientais, reduzindo seus residuos e procurando reciclar seus
produtos.

Em virtude do momento atual em que vivemos e das transformagdes da
sociedade, as empresas necessitam adequar-se as tecnologias e as novas formas de
ambientes de trabalho, refletindo nos seus impactos socio-econdmicos.

Tivemos um pouco de dificuldade em reunir as informagdes para realizagdo do
projeto. E necessario manter o foco, pois os bloqueios surgem através da falta de
conhecimento, no caso, falta de informacdes de pesquisas, nem sempre achamos
pesquisas ricas em conteidos onde podemos aprofundar mais no assunto. Outra
dificuldade ¢ a organizagdo dos participantes se reunirem em consequéncia de
disponibilidade de horarios, mas com a jungdo de comprometimento e disciplina foram
conquistadas para a finalizacdo da atividade no qual fora previsto. Mas independente
dos obstaculos encontrados, buscamos dar o melhor de si e acreditamos ter apresentado

um grande resultado.
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