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1. INTRODUCAO

O Projeto Interdisciplinar tem como objetivo um aprofundamento dos
conhecimentos adquiridos nas aulas disponiveis no ambiente virtual, aplicados em uma
empresa real (Agro Fonte Alta LTDA.), expandindo todo 0 nosso desenvolvimento.

Sabendo que o Brasil € o maior produtor mundial de café (sé em outubro de 2019,
com 14 dias Uteis contabilizados, as exportacdes brasileiras foram de 1.989.100 sacas de
60 quilos, média diéria de 142,1 mil sacas, com receita de US$ 231,2 milhdes e um preco
médio de US$ 116,20 por saca.) Nos propomos a analisar de maneira criteriosa o
mercado, bem como medidas adotadas para o setor e a forma que essas medidas afetam
na tomada de decisdo da empresa escolhida, seja no processo gerencial, administrativo e
organizacional ou no que se referente as oportunidades do mercado nacional e

internacional.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

* CNPJ: 09.412.302/0001-41

* Inscri¢do Estadual: 001402571.00-30

* UF: MG

* Nome Empresarial: AGRO FONTE ALTA LTDA

* CNAE-F Principal: 4621-4/00 - Comércio atacadista de café em grdo

* CNAE-F Secundaria: 4637-1/01- Com. atacadista de café torrado, moido e soluvel
+ Data da Inscrigdo Estadual: 15/09/2009

* Regime de Recolhimento: DEBITO E CREDITO

* Logradouro: AVENIDA JUSCELINO KUBITSCHEK DE OLIVEIRA
» NUmero: 65

* Bairro: PARQUE VIVALDI LEITE RIBEIRO

« CEP: 37701186

* Municipio: POCOS DE CALDAS

Atuante no mercado de café, a Agro Fonte Alta esté presente em todos os estagios da
cadeia produtiva do produto, desde o plantio da lavoura até a extracdo do café na xicara
para o consumidor final. Com foco na qualidade a empresa tem como objetivos de
desempenho a flexibilidade, a rapidez e a confiabilidade, fundamentais para uma boa
prestacdo de servico ao seu cliente. Busca em suas atividades a sustentabilidade social,
ambiental e financeira, para assim trazer o desenvolvimento para seus colaboradores e a

regido em seu entorno.
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3.PROJETO INTEGRADO

3.1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA

A confianca no Agronegdcio esta em alta, de acordo com uma pesquisa feita pela
Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo (Fiesp) e pela Organizagdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB).

Ainda de acordo com a BSCA (Associacdo Brasileira de Cafés Especiais), a
producdo de cafés especiais evoluiu de 15% a 20% nos altimos anos, saltando de 5,2
milhdes de sacas, em 2014, para 10 milhdes de sacas em 2018.

Sendo assim, tudo leva a acreditar que com os numeros apresentados e as recentes
noticias, juros baixos e o risco pais em queda, 0 mercado tende a ser extremamente

promissor para o agronegocio.

3.1.1 O PRODUTO INTERNO BRUTO (PIB)

O PIB (Produto Interno Bruto) € uma forma de mensurar a atividade econémica
de uma determinada regido (nacional, estadual ou municipal), atraves de calculos que
levam em consideracédo a oferta e a demanda de bens e servicos.

Originalmente, o conceito de PIB foi desenvolvido pelo economista russo
naturalizado americano Simon Kuznets, na década de 1930. Sua contribuicdo para o
entendimento da economia mundial, inovando com a utilizacdo da demografia e dados
estatisticos para compreender os impactos do crescimento populacional sobre a
produtividade, acabou rendendo um Prémio Nobel para o estudioso no ano de 1971.

Entretanto, efetivamente, o primeiro célculo de um PIB nacional foi desenvolvido
e publicado apenas em 1953 pelas Nac6es Unidas. O resultado foi concluido baseado em
um documento produzido pelo economista Richard Stone, que também venceu o Nobel
de economia gracas a essa contribuicéo.

Embora esteja passando por um momento de crise, provocada principalmente por
problemas politicos, o Brasil ainda apresenta uma economia forte e sélida. O pais é um
grande produtor e exportador de mercadorias de diversos tipos, principalmente
commodities minerais, agricolas e manufaturados. As areas de agricultura, indistria e
servigos sdo bem desenvolvidas e encontram-se, atualmente, em bom momento de

expansdo. Considerado um pais emergente, o Brasil ocupa o 8° lugar no ranking das
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maiores economias do mundo (em volume de PIB de 2018). O Brasil possui uma
economia aberta e inserida no processo de globalizagéo.

Desempenho do PIB no ano de 2019 (resultado do 1° trimestre): -0,2% (em
relacdo ao trimestre anterior). Em valores correntes: R$ 1,714 trilh&o.

Desempenho do PIB no ano de 2019 (resultado do 2° trimestre): +0,4% (em

relacdo ao trimestre anterior). Em valores correntes: R$ 1,780 trilh&o.

Fontes: IBGE, Ministério de Minas e Energias e Banco Mundial.
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3.1.2 DESENVOLVIMENTO E CRESCIMENTO

O Ministério da Agricultura registrou nesta terca-feira (17) de dezembro mais 63
agrotoxicos. Desse total, 2 sdo principios ativos (que servirdo de base para produtos inéditos) e 5
sd0 novos produtos que estardo a venda. Os demais 56 s&o genéricos de pesticidas que j& existem
no mercado. Entre as novidades estdo os principios ativos fluopiram, que € usado para matar
fungos, e o dinotefuram, um inseticida. Eles serdo usados pela industria, que podera desenvolver
produtos a partir dessas substancias para o agricultor (o chamado produto formulado).

O dinotefuram é utilizado no controle de insetos sugadores, como percevejos. Ele

podera ser aplicado em 16 atividades: arroz, aveia, batata, café, cana-de-acucar, centeio,
cevada, citros, feijdo, milheto, milho, pastagem, soja, tomate, trigo e triticale.
Ele é considerado extremamente toxico pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Anvisa). O pesticida ndo tem registro para uso agricola na Unido Europeia (apenas
doméstico) e esta em reavalia¢do nos Estados Unidos, onde o primeiro registro consta de
1985. Para uso agricola, o produto tem aval desde 2004.

Segundo o governo, a maior velocidade na liberacdo de agrotoxicos se deve a
medidas de desburocratizagdo que foram adotadas desde 2015 na fila de registros.

O objetivo, de acordo com o ministério, é aprovar novas moléculas, menos toxicas e
ambientalmente mais corretas para substituir produtos antigos. 1sso porque as empresas
que desenvolvem agrotoxicos s6 podem registrar itens de acdo parecida se eles tiverem
um risco a satde menor ou igual do que os que ja estdo no mercado.

Para produtores rurais, 0 registro de novos produtos, especialmente os genéricos, € uma forma de
baixar os custos de producéo. Em Mato Grosso, maior estado produtor, os agrotdxicos equivalem

a 21% dos gastos nas lavouras de soja, e nos plantios de café.

Fontes: Exame.com; IBGE.


https://g1.globo.com/tudo-sobre/ministerio-da-agricultura/
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3.2 FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

O grupo Agro Fonte Alta esta atuante no antes e no depois da porteira, onde
trabalham em duas propriedades, que ficam nos municipios de Campestre e Poco Fundo,

ambas cidades do Sul de Minas Gerais.

A Fazenda Mantissa trabalha somente a producao de gréos, esta a 1.260 metros
acima do nivel do mar, produzindo um café de altitude, e ainda com uma producéo
consideravel da variedade Bourbon, o que faz o diferencial de suas ligas.

A Fazenda Estancia Fonte Alta trabalha a plantacéo de cafés, além de estar |4 concentrado
todo o processo de seca e beneficio, além de nesta fazenda esté a Industria da Agro Fonte
Alta.

3.2.1 AMBIENTE ORGANIZACIONAL

O relacionamento que a empresa Agro fonte Alta tem com seus clientes é
fantéstico, além do forte fornecimento direto de produtos agricolas atende a torrefacéo e
embalagem de cafés com outras marcas, pois possui procedimentos operacionais que
padronizam as acdes, gerando confianga em todo o0 processo. E com isso a empresa conta
também com uma forte linha de produtos para vendas online (e-commerce). Atualmente
a compra e venda através da internet vem crescendo exponencialmente, tornando sua
pratica cada vez mais rapida, segura e facil de interagir, ou seja, uma empresa com
objetivo de sempre melhorar, e a missdo é vender produtos de qualidade através de uma
loja virtual organizada, segura e facil de usar. Através de muito trabalho, dedicacdo e

6timo atendimento, almejamos estar entre as 10 melhores empresas do estado.

Valores:

o Satisfacdo do cliente
e Valorizacdo e respeito as pessoas
e Relacionamento transparente com clientes e colaboradores

e Qualidade e seguranca
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A empresa conta também com o procedimento de troca/devolucdo que segue o
disposto no Cddigo de Defesa do Consumidor, oferecendo maior confianca e

credibilidade sendo elas:

e Produto avariado no transporte;

o Embalagem violada;

e Acessorios ou itens faltantes;

e Produto em desacordo com o pedido;

« Falta da nota fiscal ou discrepancia entre a descricdo da nota fiscal e o produto
recebido;

Arrependimento: De acordo com o artigo 49 do Codigo de Defesa do Consumidor, nas
compras realizadas fora do estabelecimento comercial, 0 consumidor tem até 7 (sete) dias

corridos para se arrepender da compra e comunicar a desisténcia ao fornecedor.

Avaria: Caso o produto seja avariado durante o transporte, recuse o recebimento e entre

em contato com nossa central de atendimento.

Produto com Defeito: Dentro do prazo de até 90 (noventa) dias corridos contados do
recebimento do produto, o procedimento de troca/devolucao seguira o disposto no Codigo

de Defesa do Consumidor.
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3.2.2 O MERCADO EXTERNO

A Agro fonte Alta estad no mercado a 10 anos, € ja teve varias conquistas durante
esse periodo. A utilizagdo do e-commerce foi desenvolvida a pouco tempo e esta
comecando a se expandir pelos estados. Porém existem muitas empresas concorrentes e
fortes no mercado que fazem principalmente exportagdes, dificultando um pouco do seu

crescimento diante o mercado.

10
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4. CONCLUSAO

Ap0s todos os estudos realizados sobre a empresa Agro fonte alta percebemos que
0 Agronegdcio continua crescendo no Brasil principalmente no estado de Minas Gerias
pois é um estado com muita terra fértil e com abundancia em aguas. E estudos apontam
que para o proximo ano de 2020 o Agronegadcio ira representar 42,4% das exportacoes do
Brasil.

11
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6. ANEXOS

ONTE ALTA

Produgdo o Calds Especiain

Torrado em Grao
Terrado & maido kg Sachés

13
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