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1. INTRODUCAO

Este projeto tem como objetivo propor a criagdo de um novo empreendimento e
para isto utilizamos uma técnica denominada Brainstorming que significa tempestade de
ideias.

Tivemos como base materiais académicos que nortearam a elaboragdo do
trabalho. Matérias como Gestao Empreendedora que trata do viés empreendedor e
Administragdo Estratégica que aborda estratégias de administracdo de um

empreendimento.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

De forma breve, a Burgstar ¢ uma hamburgueria artesanal que traz consigo um
conceito astrondmico no intuito de criar uma experiéncia distinta das outras do ramo,
utilizando os conhecimentos de astronomia como uma forma de diversdo e interacao
dos seus clientes.

Inserida no setor alimenticio, o segundo maior do pais de acordo com o Sebrae,
enfrentard possiveis barreiras de entrada devido a grande concorréncia das pequenas e
grandes redes de hamburguerias, como Mcdonald’s e Burger King, além das
hamburguerias artesanais locais e lanchonetes, de forma direta ou indireta.

A ideia ¢ atrair um publico diversificado como comumente acontece no setor
para comercializar os hamburgueres preparados oferecendo em consonancia com o

produto uma experiéncia extraordindria.
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3. PROJETO INTEGRADO

3.1 GESTAO EMPREENDEDORA

3.1.1 PERFIL DO
EMPREENDEDOR

Nota-se a necessidade de um perfil arrojado ao empreendedor do negdcio, visto
que o empreendimento tem como objetivo inovar a experiéncia do cliente.
Competéncias como, persuasdo, lideranca e responsabilidade s3o de extrema

importincia para o projeto, pois alimentos e clientes necessitam de bons cuidados.

Além disso, o empreendedor deve ter conhecimentos técnicos sobre os produtos

oferecidos e sobre o conceito astronomico que servira de base ao negdcio.

3.1.2 FONTES DE CAPITAL

A Unica fonte de capital da BURGSTAR ¢ o recurso proprio do empreendedor,
para que ndo haja necessidade de ajuda financeira externa. Com isto, todo o lucro
advindo da operagcdo serd de usufruto proprio do proprietario, sendo o mesmo

responsavel pela forma de utilizacdo.

3.1.3 PROPOSTA DE UM NOVO
EMPREENDIMENTO

A BURGSTAR esta no ramo de alimentacdo, no preparo e comercializagdo de
hamburgueres artesanais. O setor alimenticio ¢ o segundo maior do Brasil, dito isto,
espera-se uma concorréncia acirrada tanto direta quanto indiretamente. Concorrentes
como BK, Mcdonald’s, hamburguerias artesanais e lanchonetes, sdo os principais. O
mercado de hamburguer atende uma infinidade de pessoas, sem ter um publico-alvo

definido, pois € um prato que esta se tornando comum no dia-a-dia do brasileiro.

Apresentamos uma proposta de hamburgueria temadtica, utilizando um conceito

astrondmico. A ideia € proporcionar sabor, diversao e conhecimento em um so lugar.
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Sua estrutura contara com decoragao unica dando atengao até mesmo nos detalhes como
mesas e cadeiras com referéncias aos foguetes, paredes com pinturas de constelagdes,

hamburgueres nomeados com planetas, entre outros.

O diferencial pensado para esse empreendimento ¢ um mini observatdrio
localizado no andar superior do imdvel, onde somente os clientes poderdo ter acesso
através de senhas antes de se deliciar com os hamburgueres, tornando a espera bem
mais divertida. Além dessa atracao imperdivel, também ficardo expostas véarias fotos e

curiosidades sobre o universo.

3.2 ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA

3.2.1 A ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

A principio todos os colaboradores deverdo realizar um treinamento padrao da
hamburgueria, deverao dominar o cardapio e estudar o maximo possivel sobre

astronomia.

O cardapio serd enxuto para manter o processo simples, rapido, atrativo e de
melhor qualidade, mas sempre mantendo o custo beneficio. Todos os ingredientes
devem ser de maxima qualidade, sempre optando por hortifrutis qualificados e
conscientes. Afinal, ndo faria sentido o conceito de astronomia em uma hamburgueria

que utiliza insumos de ma procedéncia.

Baseando-se em outros estabelecimentos tematicos ja existentes, podemos
prever que esse empreendimento chamard muita atencao de clientes e visitantes,
principalmente os apaixonados por astronomia. A experiéncia serd imperdivel e Unica,

digna de varias fotos, aumentando ainda mais a divulgacdo do negocio.

O marketing digital devera ser um dos pilares mais importantes da estratégia. As
verbas destinadas deverdo ser distribuidas entre gestdo de trafego pago, trafego de

influenciadores e producao de conteudo.
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3.2.2 MISSAO, VISAO E
VALORES

A missdo, a visdo e os valores sdo pilares de um negécio, dando origem a

identidade de uma empresa.

e Missdo: a organizagdo define quais sdo as necessidades a serem

atingidas, mostrando seu papel na sociedade e motivando os membros da

mesma.

Visdo: a empresa define qual o destino desejado, sempre se desafiando e

seguindo uma diregao.

Valores: s3o as virtudes e caracteristicas positivas que uma organizacao

quer manter ou adquirir, entre eles estdo os principios, crengas, normas €

padrdes que orientam o comportamento.

Apobs conceituar missdo, visdo e valores de uma organizagdo, podemos observar

abaixo alguns exemplos selecionados de empresas do setor alimenticio:

Propésito Empresa Descricao
McDonald’s “Servir comida de qualidade, proporcionando sempre uma
experiéncia extraordinaria.”
. Burger Kin "Se , iéncia de alimentagdo."
Missiio urg g er a mais prazerosa experiéncia de alimentacdo
Safari Burger & “Servir aos clientes pratos elaborados com CARINHO e
Grill QUALIDADE,com EXCELENCIA no atendimento, em um
ambiente limpo e agradavel na tematica SAFARI”.
McDonald’s “Duplicar o valor da companhia, ampliando a lideranga em
cada um dos mercados.”
Burger King "Ser a marca de fast food preferida, mais rentavel, com pessoas
- talentosas e forte presenga nacional."
Visdo P ¢ '
Safari Burger & “Ser uma empresa com rentabilidade satisfatoria aos
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Grill franqueados através da tematica SAFARI com qualidade e
referéncia na gastronomia, sendo um atrativo turistico.”
McDonald’s “Qualidade, Servico & Limpeza aos Clientes; Incentivar o
Espirito Empreendedor; Compromisso com as pessoas;
Maximizar rentabilidade das operagdes; Contribuir com
desenvolvimento das Comunidades em que atuam.
Burger King “Meritocracia; Foco no Cliente; Visdo de Dono; Alegria; Etica;
Simplicidade.”
Valores . “ . .
Safari Burger & QUALIDADE — Compromisso com o aprimoramento dos
Grill produtos e servigos.

COMPROMETIMENTO - Identificagdo com a missao da
organizagao.

DEDICACAO — Promogio ao trabalho com afinco
TRADICAO — Preservar usos e costumes da organizagao.
ORGANIZACAO — Existéncia de normas claras e explicitas.
HONESTIDADE — assumir uma postura honesta e sincera das
atitudes.

EFICIENCIA — Executar as tarefas da organizagio de forma

certa."

3.2.3 MISSAQO, VISAO E
VALORES PARA O NOVO
NEGOCIO

Partindo do ponto de que a missdo, a visdo e os valores sdo a estrutura de cada

negdcio, a Burgstar desenvolveu seus propdsitos:

Nossa missdo - Cada cliente poderd viver uma experiéncia Unica,

saboreando um hamburguer espetacular, enquanto viaja pelo espago.

Nossa visao: Ser reconhecida internacionalmente como a hamburgueria

mais inovadora do Brasil, abrindo franquias dentro e fora do pais.
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e Nossos valores: FE em um Deus que guia nossos negdcios; TRABALHO
duro para alcangarmos o sucesso; DEDICACAO em tudo o que fazemos;

ETICA inegociavel; RESPEITO aos clientes e parceiros.
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4. CONCLUSAO

Sem nenhuma dificuldade, elaboramos uma proposta de empreendimento que
consiste na criacdo de uma hamburgueria artesanal com conceito astrondmico a fim de
oferecer uma experiéncia Unica para os consumidores de fast-food além de, observamos
dentro do trabalho materiais de estudos de extrema importincia para o desenvolvimento

do projeto, como a Gestdo Empreendedora e a Administracao estratégica.
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